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DEPARTAMENT DE TREBALL, AFERS SOCIALS | FAMILIES

RESOLUCIO TSF/285/2020, de 28 de gener, per la qual es disposa la inscripcié i la publicacié del Conveni
col-lectiu de treball del sector d'oficines i despatxos de Catalunya per als anys 2019-2021 (codi de conveni
nim. 79000375011994).

Vist el text del Conveni col-lectiu de treball del sector d'Oficines i Despatxos de Catalunya pels anys 2019-
2021, subscrit en dates 5 de desembre de 2019 i 28 de gener de 2020, en representacio dels treballadors, per
la Federaci6 de Serveis, Mobilitat i Consum de la UGT (FeSMC-UGT) i per la Federaci6é de Serveis de CCOO de
Catalunya (CCOO), i en representaci6 de la part empresarial per Foment del Treball Nacional i PIMEC, i d'acord
amb el que disposen I'article 90.2 i 3 del Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el
Text Refés de la Llei de I'Estatut dels treballadors; I'article 2.1) del Reial decret 713/2010, de 28 de maig,
sobre registre i diposit de convenis i acords col-lectius de treball; el Decret 289/2016, de 30 d'agost, de
reestructuracio del Departament de Treball, Afers Socials i Families, i I'article 6 de la Llei 26/2010, de 3
d'agost, de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya,

Resolc:

--1 Disposar la inscripcié del Conveni esmentat en el Registre de convenis i acords col-lectius de treball de la
Direcci6 General de Relacions Laborals, Treball Autonom, Seguretat i Salut, amb notificacié a la Mesa
negociadora.

--2 Disposar la seva publicacié al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, amb el compliment previ dels
tramits pertinents.

Barcelona, 28 de gener de 2020

Enric Vinaixa i Bonet

Director general de Relacions Laborals, Treball Autonom, Seguretat i Salut Laboral

Traducci6 del text original signat per les parts

Conveni col-lectiu de treball del sector d'oficines i despatxos de Catalunya per als anys 2019-2021.
Capitol |

Disposicions generals

Article 1
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Determinacio de les parts

Aquest Conveni col-lectiu es pacta entre les organitzacions empresarials Foment del Treball Nacional i PIMEC,
d'una part, i els sindicats FeSMC-UGT Catalunya (Federaci6 de Serveis, Mobilitat i Consum d'UGT de Catalunya)
i la Federaci6 de Serveis de CCOO de Catalunya, d'una altra.

Article 2
Ambit funcional

El present Conveni col-lectiu és d'aplicacié a totes aquelles activitats d'oficines i despatxos, i serveis de tipus
administratiu en general.

Article 3
Ambit personal

El present conveni és aplicable a les persones treballadores que desenvolupin les relacions de treball en les
empreses l'activitat principal de les quals sigui la definida en I'article anterior, i no tingui conveni d'aplicaci6

propi.

El personal d'alta direccié6 queda expressament exclos de les estipulacions contingudes en aquest Conveni
col-lectiu, d'acord amb el que es preveu en l'article 2.1.a) de I'Estatut dels treballadors i en el Reial Decret
1382/1985, d'1 d'agost.

Article 4
Ambit territorial

Aquest Conveni col-lectiu és d'aplicacié en tot el territori de Catalunya.

Article 5
Ambit temporal

La durada d'aquest Conveni col-lectiu és de 3 anys, iniciant-se la seva vigéncia I'l de gener de 2019 i
finalitzant el 31 de desembre de 2021, excepte aquells articles en qué expressament s'estableixin diferents
periodes de vigéncia.

Article 6
Articulacio de la negociaci6 col-lectiva en el sector

El present Conveni col-lectiu sectorial ha estat negociat a I'empara dels articles 83 i 84 de I'Estatut dels
treballadors, i en virtut d'aixo, les materies regulades en aquest Conveni col-lectiu autondomic sén d'aplicacio
directa per a les empreses i persones treballadores incloses en el seu ambit funcional, sense perjudici d'altres
possibles unitats de negociacié sectorial més especifiques que puguin existir.

Els Convenis d'empresa, en les matéries que a cada moment es determini per llei, tindran prioritat aplicativa
respecte a les matéries que tinguin expressament reservades. No obstant aixo, el present Conveni col-lectiu
sera d'aplicacié subsidiaria per a aquelles empreses i persones treballadores que ja disposin de conveni
d'empresa propi.

Article 7
Dendncia i prorroga

A partir del dia 31 de desembre de 2021, el Conveni col-lectiu es prorrogara tacita i automaticament d'any en
any, excepte en el cas de denuncia fefaent entre 90 i 30 dies anteriors de la data de venciment o de qualsevol
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de les seves prorrogues. Qualsevol de les parts legitimades podra denunciar aquest Conveni col-lectiu en el
termini fixat anteriorment.

Perquée la denuncia tingui efecte haura de fer-se mitjancant comunicacié escrita a l'altra part, comunicaci6é que
haura de registrar-se en el departament corresponent de la Generalitat de Catalunya.

Les parts signants del present Conveni col-lectiu acordem que, transcorregut el primer any d'ultraactivitat, la
Mesa negociadora es compromet a prosseguir el procés de negociacio, amb una durada de fins a 12 mesos.
Durant aquest periode continuara sent aplicable el conveni vencgut.

Finalitzat el periode de negociaci6, cadascuna de les parts podra decidir que la negociaci6é esta esgotada. En
aquest cas, totes dues parts, de comu acord, o qualsevol d'elles podra decidir recérrer a algun dels seglients
procediments:

1. Mediacio expressa de la Comissié d'aplicacio i seguiment de I'Acord Interprofessional de Catalunya que
s'iniciara en un termini de 7 dies habils.

La Comissio d'aplicacio i seguiment de I'Acord Interprofessional de Catalunya emetra un informe no vinculant a
les parts legitimades en el procés de negociacié que pot consistir, entre altres, en:

a) L'orientacié concreta de mesures tendents a la solucidé de divergéncies en el procés de negociacio col-lectiva.

b) La determinacié d'una prorroga en el procés de negociacié, sempre preservant mentrestant la vigéncia del
Conveni col-lectiu anterior.

¢) Si escau, la recomanacio sobre la realitzacié d'un estudi que analitzi la possibilitat d'incorporar aquest ambit
de negociacio col-lectiva a un altre Conveni col-lectiu preexistent.

d) Derivar el cas al procediment de conciliacio o mediacié6 amb arbitratge delegat de la propia Comissié de
mediacié davant el Tribunal Laboral de Catalunya, exigint-se en aquest ultim cas I'acord de totes dues parts.

2. Directament el procediment de conciliacié o el de mediacié amb arbitratge delegat de la propia Comissi6 de
mediaci6, exigint-se, en aquest dltim cas, mutu acord, segons el que s'estableix en els procediments de
resolucié extrajudicial de conflictes del Tribunal Laboral de Catalunya.

En la mediacié amb I'arbitratge delegat de la propia Comissié de mediacié, les persones que formen
I'esmentada Comissié actuaran com a arbitres per designacié conjunta de les parts, i el laude es dictara per
unanimitat.

Fins a la finalitzacié d'aquest procediment es mantindra la vigéncia del Conveni col-lectiu.

Article 7.1
Procediment relatiu a la regulacié de mediacio en els suposits d'ultraactivitat

1. Qualsevol de les parts de la Comissid negociadora es dirigiran a la Comissio d'aplicacié i seguiment de
I'Acord Interprofessional de Catalunya quan constatin que s'ha produit la situacié de bloqueig de la negociacio
col-lectiva. Aquesta situaci6 es justificara mitjancant la presentacioé de I'acta pertinent de la Comissio
negociadora.

2. La Comissid d'aplicaci6 i seguiment de I'Acord Interprofessional de Catalunya, en el termini maxim de 7 dies
habils després de rebre la peticid, citara a les parts per a realitzar una mediacié expressa del conflicte plantejat
en la qual participaran les organitzacions signants de I'Acord Interprofessional de Catalunya.

3. Les parts, préviament a la seva compareixencga, hauran d'aportar la documentacio6 sol-licitada per la
Comissio d'aplicacio i seguiment de I'Acord Interprofessional de Catalunya.

4. La Comissi6 d'aplicacié i seguiment de I'Acord Interprofessional de Catalunya citara a les parts tantes
vegades com consideri convenient per a aconseguir un acord satisfactori per als interessos de les parts
afectades.

5. Les parts, en cas d'acord amb l'informe no vinculant, es comprometen a incloure'l en el text articulat
d'aquest Conveni col-lectiu.

6. Aquest acord es concretara en un acte que signaran les parts i la Comissio d'aplicacio i seguiment de I'Acord
Interprofessional de Catalunya.
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Article 8
Compensacio i absorci6

Els salaris fixats en els annexos 1, 3, 5, 7 i 8 d'aquest Conveni seran compensables i absorbibles integrament i
en el seu comput anual per les retribucions que estiguin fixades en les empreses incloses en el seu ambit, tret
que en el propi articulat s'indiqui en altres termes.

Article 9
Complement ad personam derivat de I'antiguitat

Aquest complement, que neix com a consequéncia de la desaparicié de I'anterior concepte d'antiguitat i que a
partir del 31/12/97 va passar a denominar-se complement ad personam, s'incrementara anualment en els
mateixos percentatges que la resta de conceptes retributius.

Article 10
Complement excategoria personal

Aquest complement, que neix en el Conveni 2008-2011 com a conseqiiéncia del canvi d'un sistema de
classificacio professional basat en categories a un sistema de classificacié basat en grups professionals amb
I'objectiu de garantir les retribucions que vinguessin percebent les persones treballadores adscrites a
determinades categories professionals, s'incrementara anualment en els mateixos percentatges que la resta de
conceptes retributius.

Article 11
Garantia ad personam

Es respectaran i mantindran estrictament, com a garantia ad personam, les situacions i les condicions
personals que excedeixin globalment els pactes en aquest Conveni.

Article 12
Equilibri intern del Conveni

Les condicions pactades en aquest Conveni col-lectiu formen un tot indivisible, per la qual cosa no es podra
aplicar una o diverses de les seves normes, amb oblit de la resta, sind que amb caracter general ha de ser
aplicat i observat en la seva integritat.

En el cas que la jurisdiccié competent, en Us de les seves facultats, anul-l1és o invalidés algun dels pactes
continguts en el present Conveni, les parts negociadores consideraran si és valid per si sol la resta del text
aprovat, o bé, si és necessaria una nova, total o parcial, renegociacié d'aquest. Si es donés tal suposit, les
parts signataries d'aquest Conveni es comprometen a reunir-se dins dels trenta dies segients al de la fermesa
de la resolucié corresponent, a fi de resoldre el problema plantejat.

Si en el termini de noranta dies, a partir de la data de fermesa de la resolucié en qlesti6, les parts signataries
no aconseguissin un acord, es comprometen a fixar un calendari de reunions per a la negociacié del Conveni en
la seva totalitat.

Capitol 11

Organitzacio del treball i funcionis

Article 13
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Organitzaci6 del treball

El present capitol sobre classificacié professional s'estableix, fonamentalment, atenent els criteris que I'article
22 de I'Estatut dels treballadors fixa per a I'existéncia del grup professional, és a dir, tenint en compte les
aptituds professionals, titulacions i contingut general de la prestacio, incloent en cada grup diverses tasques o
funcions i especialitats professionals.

Article 14
Aspectes basics de la classificacio professional

El contingut de la prestacio laboral i I'adscripci6 inicial a un grup professional sera pactat entre I'empresa i la
persona treballadora, d'acord amb les seglients normes:

14.1 La classificacié professional es realitza en grups professionals per interpretacio i aplicacio dels criteris
generals objectius, i per les tasques i funcions basiques més representatives que desenvolupin les persones
treballadores. Qualsevol persona en funcié del lloc de treball que desenvolupi estara enquadrada en un grup
professional dels establerts en el present capitol, circumstancia que definira la seva posicié en I'esquema
organitzatiu i retributiu.

Aixi, la possessio per part d'una persona treballadora d'alguna o totes les competéncies representatives d'un
grup professional determinat, o la seva consecucié a través del procediment d'acreditacié de les competéncies
professionals o a través de processos formatius, no implica la seva adscripcié a aquest, siné que la seva
classificacio estara determinada per I'exigencia i I'exercici efectiu de tals competencies en les funcions
corresponents al seu lloc de treball.

L'enquadrament en un determinat grup professional es portara a efecte per les funcions realment realitzades
per la persona treballadora, amb independéncia de la denominacié del lloc o de la titulacié de la persona
treballadora.

Si s'hagués d'assignar a una persona treballadora a un grup professional inferior al nivell o categoria que tenia
reconeguda, se li respectara la permanéncia en el grup amb correspondencia en el nivell o categoria anterior
que ostentava, i aixd0 amb el caracter de condicié personal més beneficiosa.

14.2 La pertinencga a un grup professional capacitara per a I'acompliment de totes les tasques i comeses que li
sOn propis, aixi com tasques suplementaries o auxiliars precises que integren el procés complet del qual
formen part, sense més limitacions que les derivades de I'exigéncia de les titulacions especifiques i dels altres
requisits de caracter professional, i conforme a les regles de mobilitat previstes en l'article 16 del present
Conveni.

14.3 Els factors que influeixen en la classificacié professional de les persones treballadores i que, per tant,
indiquen la pertinenca de cadascun d'aquests a un determinat grup professional, tot aixd segons els criteris
determinats per l'article 22 de I'Estatut dels treballadors, son els que es defineixen a continuacio:

14.3.1 Formacid: factor per a la valoracié del qual es tindra en compte el conjunt de coneixements, experiéncia
i habilitat requerits per a I'acompliment normal d'un lloc de treball, amb independéncia de la seva forma
d'adquisicio, referits a una funcié o activitat empresarial. Aquest factor s'integra per:

a) Titulaci6: considera el nivell inicial minim i suficient de coneixements teorics que ha de posseir una persona
de capacitat mitjana per a arribar a exercir satisfactoriament les funcions del lloc de treball després d'un
periode de formacié practica. Comprendra tant les titulacions del sistema educatiu i universitari, les
certificacions de I'ambit laboral (certificats de professionalitat) i les competéncies professionals degudament
acreditades.

b) Especialitzacié: considera I'exigéncia de coneixements especialitzats o complementaris a la formacio inicial
basica.

¢) Experiéncia practica: considera el periode de temps requerit perquée una persona adquireixi I'habilitat
practica necessaria per a exercir el lloc, obtenint un rendiment suficient en qualitat i quantitat.

14.3.2 Iniciativa: factor per a la valoracié del qual es tindra en compte el grau de seguiment de normes o
directrius per a I'execuci6é de tasques o funcions.

14.3.3 Autonomia: factor per a la valoracié del qual es tindra en compte el grau de dependéncia jerarquica en
I'acompliment de les tasques o funcions que es desenvolupin.

14.3.4 Responsabilitat: factor per a la valoracio del qual es tindra en compte el grau d'autonomia d'accié del/de
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la titular de la funcid, el nivell d'influencia sobre els resultats i la rellevancia de la gestié sobre els recursos
humans, técnics i productius.

14.3.5 Comandament: factor per a la valoracié del qual es tindra en compte el grau de supervisio i ordenacio
de les funcions i tasques, la capacitat d'interrelacid, les caracteristiques del col-lectiu i el nombre de persones
sobre les quals s'exerceix el comandament.

14.3.6 Complexitat: factor per a la valoracio del qual es tindra en compte el niumero i el grau d'integraci6 dels
diversos factors abans enumerats en la tasca o lloc encomanat.

Article 15
Grup professional

Definicid: agrupacio unitaria de les aptituds professionals i les titulacions, aixi com del contingut general de la
prestaci6 laboral que amb elles es correspon.

15.1 Grup professional 1:

Criteris generals: les persones treballadores pertanyents a aquest grup tenen la responsabilitat directa en la
gestio d'una o diverses arees funcionals de I'empresa o fan tasques técniques de la més alta complexitat i
qualificacioé. Prenen decisions o participen en la seva elaboracio, aixi com en la definicié d'objectius concrets.

Exerceixen les seves funcions amb un alt grau d'autonomia, iniciativa i responsabilitat.

Formacio: titulacid universitaria de grau superior o coneixements equivalents equiparats per I'empresa o amb
experiencia consolidada en I'exercici del seu sector professional.

Tasques. Exemples: en aquest grup professional s'inclouen a titol enunciatiu totes aquelles activitats que per
analogia sén assimilables a les seguents:

1. Coordinacid, supervisié, ordenacié o direccid de treballs heterogenis o del conjunt d'activitats dins d'una area
d'activitat, servei o departament.

2. Responsabilitat i direccié de I'explotacié d'un ordinador o de xarxes localitzades de serveis informatics sobre
el conjunt de serveis de processaments de dades en unitats de dimensions mitjanes.

3. Tasques de direccid técnica d'alta complexitat i heterogeneitat amb elevat nivell d'autonomia i iniciativa dins
del seu camp en funcions de recerca, control de qualitat, definicié de processos constructius, administracio,
assessoria juridic-laboral i fiscal, etcéetera.

4. Tasques de gestié comercial amb amplia responsabilitat sobre un sector geografic delimitat.

5. Tasques técniques de molt alta complexitat i polivaléncia amb el maxim nivell d'autonomia i iniciativa dins
del seu camp, podent implicar assessorament en les decisions fonamentals de I'empresa.

6. Funcions consistents a planificar, ordenar i supervisar una area, servei o departament amb responsabilitats
sobre resultats i execucié d'aquestes.

7. Tasques d'analisis de sistemes informatics consistents a definir, desenvolupar i implantar els sistemes
mecanitzats tant a nivell fisic (hardware) com a nivell logistic (software).

15.2 Grup professional 2:

Criteris generals: persones treballadores que, amb un alt grau d'autonomia, iniciativa i responsabilitat, fan
tasques técniques complexes, amb objectius globals definits o que tenen un alt contingut intel-lectual o
d'interrelaci6 humana. També aquelles persones responsables directes de la integracid, coordinacié i supervisio
de funcions realitzades per un conjunt de persones col-laboradores en una mateixa area funcional.

Formacio: titulacio universitaria de grau mitja o coneixements equivalents equiparats per I'empresa,
completada amb una experiencia dilatada en el seu sector professional.

Tasques. Exemple: en aquest grup professional s'inclouen a titol enunciatiu totes aquelles activitats que per
analogia sén assimilables a les seguents:

1. Funcions que suposen la responsabilitat d'ordenar, coordinar i supervisar I'execucié de tasques heterogénies
de produccid, comercialitzacié, manteniment, administracié, serveis, etc., o de qualsevol agrupacio d'elles,
quan les dimensions de I'empresa aconsellin les agrupacions.
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2. Tasques d'alt contingut técnic consistents a prestar suport amb autonomia mitjana, i sota directrius i
normes que no delimiten totalment la forma de conducta en funcions de recerca, control de qualitat, vigilancia i
control de processos industrials, etcétera.

3. Activitats de graduat social consistents en funcions d'organitzaci6, control, assessorament o comandament
amb vista a I'admissio, classificaci6, instruccid, economat, menjadors, previsié de personal, etcétera.

15.3 Grup professional 3:

Criteris generals: persones treballadores que, amb o sense responsabilitat de comandament, fan tasques amb
un contingut mitja d'activitat intel-lectual i d'interrelaci6 huma, en un marc d'instruccions precises de
complexitat técnica mitjana amb autonomia dins del procés. Realitzen funcions que suposen la integracio,
coordinacio i supervisio de tasques homogenies, realitzades per un conjunt de persones col-laboradores en un
estadi organitzatiu menor.

Formacio: titulacid universitaria de grau mitja o equivalent, personal técnic especialista de grau superior o
qualificacié acreditada equivalent del cataleg de qualificacions professionals vigent o amb experiencia dilatada
en el lloc de treball.

Tasques. Exemple: en aquest grup professional s'inclouen a titol enunciatiu totes aquelles activitats que per
analogia sén assimilables a les segients:

1. Tasques técniques que consisteixen en I'exercici del comandament directe al capdavant d'un conjunt de
personal operari d'ofici o de processos productius en instal-lacions principals.

2. Tasques técniques de codificacié de programes d'ordinador en el llenguatge apropiat, verificant la seva
correcta execuci6 i documentant-los adequadament.

3. Tasques tecniques que consisteixen en lI'ordenacio de tasques i de llocs de treball d'una unitat completa de
produccio.

4. Activitats que impliquin la responsabilitat d'un torn o d'una unitat de produccié que puguin ser secundades
per una o diverses persones treballadores del grup professional inferior.

5. Tasques técniques d'inspeccid, supervisié o gestié de la xarxa de vendes.

6. Tasques tecniques de direccié i supervisio en I'area de comptabilitat, consistents a reunir els elements
subministrats per les persones ajudants, confeccionar estats, balancos, costos, provisions de tresoreria i altres
treballs analegs sobre la base del pla comptable de I'empresa.

7. Tasques tecniques consistents a contribuir al desenvolupament d'un projecte que redacta el personal técnic
(enginyer/a, aparellador/a, etc.) aplicant la normativa, realitzant calculs de detall o confeccionant plans a partir
de dades facilitades per un comandament superior.

8. Tasques técniques administratives d'organitzacié o de laboratori d'execucié practica que suposen la
supervisid segons normes rebudes d'un comandament superior.

9. Tasques técniques administratives o d'organitzacio de gestié de compra d'aprovisionament de béns
convencionals de petita complexitat o d'aprovisionament de béns complexos.

10. Tasques tecniques de direccié d'I+D+i de projectes complets segons instruccions facilitades per un
comandament superior.

11. Tasques técniques de tota classe de projectes, reproduccions o detalls sota la direccié d'un comandament
superior, ordenant, vigilant i dirigint I'execucié practica d'aquestes, podent dirigir muntatges, aixecar plans
topografics, etcétera.

12. Tasques tecniques de gestid comercial amb responsabilitat sobre un sector geografic delimitat o una
gamma especifica de productes.

15.4 Grup professional 4:

Criteris generals: persones treballadores que fan treballs d'execucié autonoma que exigeixin habitualment
iniciativa i raonament per part de les persones treballadores encarregades de la seva execucid, comportant,
baix supervisio, la responsabilitat d'aquests.

Formaci6: Batxillerat, BUP o equivalent, o personal técnic especialista amb moduls de nivell 3 o amb certificats
de professionalitat del mateix nivell o qualificacié acreditada equivalent del cataleg de qualificacions
professionals vigent, complementada amb formacio en el lloc de treball o, en defecte d'aixo, coneixements
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adquirits en I'acompliment de la professio.

Tasques. Exemple: en aquest grup professional s'inclouen a titol enunciatiu totes aquelles activitats que per
analogia sén assimilables a les seguents:

1. Redaccié de correspondéncia comercial, calcul de preus a la vista d'ofertes rebudes, recepcié i tramitacié de
comandes i propostes de contestacio.

2. Tasques que consisteixen a establir una part de la comptabilitat sobre la base de documents comptables.

3. Tasques de delineaci6 de projectes senzills, aixecament de plans de conjunt i detall, partint d'informaci6
rebuda i realitzant els punts necessaris, alhora que proporcionen les solucions requerides.

4. Tasques d'I+D+i de projectes complets segons instruccions.

5. Tasques que suposen la supervisié de I'execucio practica de les tasques en el taller, laboratori i oficina,
segons normes generals rebudes d'un comandament immediat superior.

6. Tasques de gestié de compra i aprovisionament de béns convencionals de petita complexitat o
d'aprovisionament de béns complexos sense autoritat sobre aquests.

7. Tasques de codificacié de programes d'ordinador i instal-lacié de paquets informatics sota instruccions
directes del/de I'analista de I'explotaci6 de I'aplicacioé de la informatica.

8. Tasques de venda i comercialitzacié de productes de complexitat i valor unitari.

9. Tasques de traduccio, corresponsalia, taquimecanografia i atencié de comunicacions personals amb suficient
domini d'un idioma estranger i alta confidencialitat.

10. Tasques automatitzades triant el programa adequat, introduint les variants precises en instal-lacions de
produccid, centralitzades o no, portant el control a través dels mitjans adequats (terminals, microordinadors,
etc.).

15.5 Grup professional 5:

Criteris generals: tasques que s'executen sota dependéencia de comandament o de professionals de més alta
qualificacio dins de I'esquema de cada empresa, normalment amb supervisié, perd amb coneixements
professionals, amb un periode d'adaptaci6.

Formaci6: coneixements adquirits en I'acompliment de la seva professié o escolars sense titulacié o de personal
técnic auxiliar amb moduls de nivell 2 o certificats de professionalitat del mateix nivell o qualificacié acreditada
equivalent del cataleg de qualificacions professionals vigent amb la formacié especifica en el lloc de treball o
coneixements adquirits en I'acompliment de la seva professio.

Tasques. Exemples. en aquest grup professional s'inclouen a titol enunciatiu totes aquelles activitats que per
analogia sén equiparables a les seglients:

1. Tasques administratives desenvolupades amb utilitzacié d'aplicacions informatiques.

2. Tasques elementals de calcul de salaris, valoracié de costos, funcions de cobrament i pagament, etc.,
depenent i executant directament les ordres d'un comandament superior.

3. Tasques d'oficis industrials amb capacitacié suficient per a resoldre tots els requisits del seu ofici o
responsabilitat.

4. Tasques de venda i comercialitzacié de productes de reduit valor unitari o tan poca complexitat que no
requereixin d'una especialitzacié técnica diferent de la propia demostracié, comunicacié de preus i condicions
de credit i lliurament, tramitacié de comandes, etcétera.

5. Tasques d'arxiu, registre, calcul, facturacié o similars que requereixin algun grau d'iniciativa.

6. Tasques de mecanografia amb bona presentacié de treball, ortografia correcta i velocitat adequada, que
puguin portar implicita la redaccié de correspondéncia segons format i instruccions especifiques, podent
utilitzar paquets informatics com a processadors de text o similars.

7. Tasques elementals de delineacié de dibuix, calcs o litografies que altres persones han preparat, aixi com
calculs senzills.

8. Presa de dades de processos de produccid, referents a temperatures, humitats, durada de cicles,
percentatges de matéries primeres, desgastos d'utils, defectes, anormalitats, etc., reflectits en parts o a través
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de plantilles segons codi a aquest efecte.

9. Realitzar agrupacions de dades, resums, estadistiques, quadres, seguiment, histogrames, certificacions, etc.,
amb dades subministrades per altres persones que els prenguessin directament sobre la base de normes
generalment precises.

15.6 Grup professional 6:

Criteris generals: tasques que s'executin amb un alt grau de dependéncia, clarament establertes, amb
instruccions especifiques. Poden requerir preferentment esforg fisic, amb escassa formacié o coneixements molt
elementals i que ocasionalment poden necessitar d'un petit periode d'adaptacio.

Formacié: nivells basics obligatoris o iniciacié per a tasques d'oficina. Ensenyament Secundari Obligatori (ESO)
o personal técnic auxiliar amb moduls de nivell 2 o certificats de professionalitat del mateix nivell o qualificacio
acreditada equivalent del cataleg de qualificacions professionals vigent o coneixements adquirits en
I'acompliment de la seva professio.

Tasques. Exemples: en aquest grup professional s'inclouen a titol enunciatiu totes aquelles activitats que per
analogia sén equivalents a les seglents:

1. Tasques de control d'accessos a edificis i locals, sense requisits especials ni arma.

2. Tasques de recepcidé que no exigeixin qualificacié especial ni coneixements d'idiomes, telefonista o
recepcionista.

3. Treballs de reprografia en general. Reproducci6 i calcat de plans.

4. Treballs senzills i rutinaris de mecanografia, arxiu, calcul, facturacié o similars d'administracio.
5. Tasques d'operaci6 d'equips, telex o facsimil.

6. Tasques d'enregistrament de dades en sistemes informatics.

15.7 Grup professional 7:

Criteris generals: estaran incloses aquelles persones treballadores que facin tasques que s'efectuin segons
instruccions concretes, clarament establertes amb un alt grau de dependéncia, que requereixin normalment
esforg fisic o atencid i que no necessiten de formacié especifica ni periode d'adaptacio.

Formaci6: Ensenyament Secundari Obligatori (ESO) o Certificat d'escolaritat o coneixements de les tasques per
desenvolupar.

Tasques. Exemples: en aquest grup professional s'inclouen a titol enunciatiu totes aquelles activitats que per
analogia sén equiparables a les seglents:

1. Tasques manuals.
2. Tasques que consisteixen a efectuar encarrecs, transport manual, portar o recollir correspondeéencia.
3. Tasques de recepcid, ordenacio, distribucié de correspondéncia.

La persona contractada com a auxiliar de primera ocupacié podra romandre en el grup i nivell indicat en el
present Conveni col-lectiu per un periode maxim de 18 mesos, transcorregut aquest termini se li haura de
reconeixer el grup i nivell corresponent a les seves funcions.

Article 16
Mobilitat funcional

16.1 La mobilitat funcional en sentit horitzontal, dins del grup professional on estigui enquadrada la persona
treballadora en el si de I'empresa, no tindra altres limitacions que les exigides per les titulacions acadéemiques o
professionals precises per a exercir la prestaci6 laboral.

Si, com a consequéncia de la mobilitat funcional, la persona treballadora desenvolupés diferents funcions
corresponents a diversos nivells salarials, dins del mateix grup professional, percebra el nivell salarial
proporcional al temps en qué s'efectui el treball en cada nivell.

16.2 La mobilitat funcional en sentit vertical, per a la realitzacié de funcions corresponents a un altre grup
professional on estigui enquadrada la persona treballadora, per raons de promoci6 professional, ascensos i
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ampliacions o reduccions de plantilla, per a cobrir vacants o ampliacions d'un grup professional, superior o
inferior, només sera possible si existeixen raons tecniques o organitzatives que la justifiquin i pel temps
imprescindible per a la seva atencio.

16.3 L'empresa haura de comunicar a la Representaci6 Legal dels Treballadors i les Treballadores (d‘ara
endavant, RLT), si n'hi hagués, la mobilitat funcional per a la realitzacié de funcions no corresponents al grup
professional. En aquest suposit, I'empresa informara, en la mesura que sigui possible, a la RLT amb antelacié a
la mobilitat funcional, sense perjudici de I'executivitat de la mesura per part de I'empresa.

16.4 Si, com a consequéncia de la mobilitat funcional, es realitzessin funcions superiors a les del grup
professional per un periode superior a sis mesos durant un any o vuit mesos durant dos anys, la persona
treballadora ascendira a aquest grup professional.

En qualsevol cas, durant tals periodes, la persona treballadora tindra dret a percebre la retribucié corresponent
a les funcions realitzades, perd no a la consolidacié de grup ni de salari, tret que es superin els terminis
previstos.

16.5 Si, com a consequéncia de la mobilitat funcional, es realitzessin funcions inferiors a les del grup
professional, aquestes es desenvoluparan pel temps imprescindible per a la seva atenci6, sense superar en cap
cas els sis mesos. Posteriorment, la persona treballadora tindra dret a la reincorporaci6 al seu anterior grup
professional.

En tot cas, la persona treballadora conservara la retribucié corresponent al seu grup d'origen, tret que el canvi
es produis a peticié de la persona treballadora, i en aquest cas, el seu salari es condicionaria segons el nou
grup professional.

16.6 Els anteriors apartats 4 i 5 no inclouen els casos de substitucié per maternitat, incapacitat temporal,
llicéncies, excedéncies o qualsevol altra situacié que comporti dret a reserva de lloc de treball, i en aquest cas,
la mobilitat funcional es prolongara mentre subsisteixin les circumstancies que I'hagin motivat.

16.7 La mobilitat funcional s'efectuara sense menyscapte de la dignitat de la persona treballadora i sense
perjudici de la seva formacié i promocié professional, tenint dret a la retribucié corresponent a les funcions que
efectivament realitzi, excepte encarrec de funcions inferiors, i en aquest cas mantindra la retribucié d'origen.
No caldra invocar les causes d'ineptitud sobrevinguda o de falta d'adaptaci6 en els suposits de realitzacié de
funcions diferents com a conseqiiéncia de la mobilitat funcional.

Article 17
Promocié

Els ascensos i promocions, dins del sistema de classificacié professional establerta en el present Conveni, es
produiran atenent el que s'estableix en els apartats segients:

17.1 Conforme al que es disposa en l'article 24.1, paragraf segon de I'Estatut dels treballadors, haura de
considerar-se a aquest efecte la formacio i la qualificacié professional, merits, antiguitat de la persona
treballadora, aixi com les facultats organitzatives de I'empresatri.

17.2 En tot cas, els criteris d'ascensos i promocions seran comunes per a les persones treballadores,
respectant el principi de no discriminacié per qualssevol de les causes establertes en l'article 17.1 de I'Estatut
dels treballadors, aixi com les causes establertes en l'article 12 de la Llei organica de Llibertat Sindical (LOLS
11/1985 de 2 d'agost).

17.3 Els criteris basics per a la realitzacié dels ascensos entre grups professionals s'ajustaran a les seguents
regles:

17.3.1 Les places vacants existents en les empreses podran proveir-se a criteri d'aquestes, o amortitzar-se si
aquestes ho estimessin necessari.

17.3.2 Els llocs de treball que hagin de ser ocupats per personal, I'exercici professional del qual comporti
funcions de comandament o d'especial confianga, en qualsevol nivell de I'estructura organitzativa de I'empresa,
es podran cobrir mitjancant el sistema de lliure designacio.

17.3.3 Per a la resta dels llocs de treball, la promocié professional s'ajustara als seglients criteris:

a) Sera requisit per a la promoci6 interna, l'existencia d'una vacant, sempre que I'empresa no hagi optat per la
seva amortitzacio, és a dir, sempre que I'empresa no hagi optat per no cobrir la vacant.
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b) La persona treballadora que aspiri al lloc vacant haura d'acreditar la formacié o experiéncia necessaria o
qualificacié adequades al lloc de treball per al qual opta. En el cas de la formacid, I'empresa podra exigir a la
persona treballadora que acrediti els coneixements derivats de la titulacié o formacid, no sent suficients la
mera certificacié d'assistencia. L'empresa valorara el grau d'aprofitament de la formacidé que presenti la
persona treballadora.

¢) Reunits els requisits anteriors, i transcorreguts dos anys en que la persona treballadora hagi realitzat
funcions analogues, aquesta podra sol-licitar a I'empresa la valoracié del seu lloc de treball, ateses les tasques
que desenvolupa, la formacié o I'experiéncia.

17.4 Valorat el lloc de treball, i en el cas que existeixin discrepancies en la promoci6 sol-licitada, les parts es
sotmetran als procediments de conciliaci6 o mediacio del Tribunal Laboral de Catalunya.

17.5 A més dels criteris assenyalats en I'apartat anterior, les empreses podran determinar les regles de
promocid, atenent criteris objectius de merit i capacitat. Per a aix0, la Direcci6 de les empreses podra establir
la celebraci6 de les corresponents proves selectives de caracter teoric-practic. De tot aix0, recaptaran el previ
informe-consulta de la RLT.

Article 18
Mobilitat geografica

La mobilitat geografica s'aplicara segons els termes previstos en l'article 40 de I'Estatut dels treballadors.

Article 19
Successio d'empresa

Els suposits de successio d'empresa s'ajustaran a les previsions legals contemplades en I'article 44 de la Llei de
I'Estatut dels treballadors.

Capitol 111

Percepcions salarials i extrasalarials

Article 20
Estructura salarial

L'estructura salarial, composta pel salari base i pels complements salarials, es fixara segons el que es disposa
en aquest Conveni col-lectiu i en el contracte de treball.

Article 21
Increment salarial
21.1 Any 2019

Per a I'any 2019 s'aplicara un increment del 2% sobre les taules salarials de 2018 i amb efectes d'1 de gener
de 2019 de conformitat amb la taula annex 1, la qual cosa donara lloc a les taules per al 2019.

L'increment anteriorment acordat tindra efectes retroactius a 1 de gener de 2019.

Les empreses hauran de procedir a la regularitzacié dels endarreriments en el termini maxim de tres mesos
des de la publicacio del present Conveni col-lectiu en el DOGC.

Les persones treballadores no cobraran en cap cas un salari inferior al salari minim interprofessional fixat pel
Reial decret 1462/2018, de 21 de desembre per I'any 2019 en 12.600 euros a l'any per una jornada de treball
a temps complet.
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21.2 Any 2020

Per a I'any 2020 s'aplicara un increment del 2% sobre les taules salarials de 2019 i amb efectes d'1 de gener
de 2020 de conformitat amb la taula annex 3, la qual cosa donara lloc a les taules per al 2020.

L'increment anteriorment acordat tindra efectes retroactius a 1 de gener de 2020.

A partir de I'1 de gener de 2020 qualsevol persona treballadora afectada per aquest Conveni no podra percebre
una quantitat anual inferior a 13 000 € per una jornada de treball a temps complet. S'exclouen per a aquest
comput els complements o plusos que estiguin contemplats en el present Conveni col-lectiu (per exemple:
nocturnitat, hores extres, pagaments per festius, plus d'idiomes, plus de disponibilitat, complement ad
personam derivat de l'antiguitat, complement excategoria professional, dietes, quilometratge o altres previstos
en aquest conveni). En tot cas, cap persona treballadora podra percebre una quantitat inferior al SMI fixat
legalment.

21.2 Any 2021

Per a I'any 2021 s'aplicara un increment del 1,8% sobre les taules salarials de 2020 i amb efectes d'1 de gener
de 2021 de conformitat amb la taula annex 5, la qual cosa donara lloc a les taules per al 2021.

L'increment anteriorment acordat tindra efectes retroactius a 1 de gener de 2021.

A partir de I'1 de gener de 2021 qualsevol persona treballadora afectada per aquest Conveni no podra percebre
una quantitat anual inferior a 14 000 € per una jornada de treball a temps complet. S'exclouen per a aquest
comput els complements o plusos que estiguin contemplats en el present Conveni col-lectiu (per exemple:
nocturnitat, hores extres, pagaments per festius, plus d'idiomes, plus de disponibilitat, complement ad
personam derivat de l'antiguitat, complement excategoria professional, dietes, quilometratge o altres previstos
en aquest conveni).

Article 22
Gratificacions extraordinaries

22.1 El salari anual fixat en les taules annexes, més el complement ad personam, si n'hi hagués, s'abonara en
14 o 16 pagues i mitja.

22.2 En el cas que s'optés per la modalitat de 14 pagues, les dates limit d'abonament seran a 10 de juliol i a
15 de desembre.

En el cas que s'optés per la modalitat de 16 pagues i mitja, les dates limit d'abonament seran a 30 de marg¢
(una paga i mitja), a 10 de juliol, a 30 de setembre i a 15 de desembre.

22.3 L'empresa podra prorratejar les gratificacions extraordinaries de mar¢ i de setembre en 12 mensualitats.
Per acord entre empresa i la RLT podran prorratejar-se les gratificacions extraordinaries de juliol i desembre.

22.4 En tot cas, es respectara qualsevol altre pacte entre empresa i la RLT.

Article 23
Dietes

23.1 Les dietes s6n percepcions economiques extrasalarials de caracter irregular i tenen com a fi rescabalar o
compensar les despeses realitzades com a conseqiiéncia del desplacament de la persona treballadora per
necessitats del treball.

23.2 Dieta completa: la persona treballadora percebra la dieta completa quan, com a consequéncia de les
necessitats del treball, hagi de pernoctar fora de la seva residéncia habitual.

23.3 Mitja dieta: la persona treballadora percebra la mitja dieta quan, com a conseqiiéncia de les necessitats
del treball, hagi de desplacar-se de la localitat en que radica el centre de treball per un periode de més de cinc
hores, sempre que I'esmentat periode coincideixi amb el periode de pausa per a menjar, incloent el menjar.

En cap cas es percebra la mitja dieta quan els desplacaments habituals formin part del contingut substancial de
la prestaci6 laboral.

23.4 Menjar: la persona treballadora percebra la dieta per menjar quan, com a conseqiéncia de les necessitats

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



13/45 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 8064 - 14.2.2020
. - ]

CVE-DOGC-A-20038084-2020

del treball, hagi de desplacar-se de la localitat en qué radica el centre de treball i no doni dret a percebre la
mitja dieta.

23.5 Quilometratge: la persona treballadora percebra quilometratge quan, com a consequéncia de les
necessitats del treball, hagi de realitzar desplagaments en automobil de la seva propietat.

23.6 Els imports minims per a abonar per cadascun dels conceptes descrits en aquest article queden fixats en
els annexos 2, 4 i 6 del present Conveni col-lectiu.

Article 24
Plus idiomes

24.1 Aquelles persones treballadores a les quals en el desenvolupament de la seva activitat se'ls exigeixi la
utilitzacié d'un o més idiomes estrangers percebran en concepte de plus d'idiomes el 5% del salari base
establert en el Conveni.

24.2 Acreditacid: per a tenir dret a aquest complement, la persona treballadora haura d'acreditar els seus
coneixements mitjancant la presentacié d'un document expedit per un centre homologat o, si el sol-licita
I'empresa, mitjancant la realitzacid de les proves teoric-practiques que estableixi la mateixa i que permetin
acreditar el nivell idiomatic requerit.

24.3 En els suposits en els quals la persona treballadora estigui contractada a temps parcial, el plus es
percebra proporcionalment a la jornada contractada, amb independéncia del temps d'utilitzacié de I'idioma o
llengua durant aquesta.

24.4 En el suposit d'utilitzacié de l'idioma o idiomes de manera permanent durant la prestacié de serveis, la
percepcid d'aqguest complement sera indefinida. Per contra, en cas de la utilitzacié puntual de I'idioma, el
periode minim de percepcié sera mensual, retribuint-se I'import corresponent a un mes segons la taula de
I'annex 7, sempre que s'hagi requerit la utilitzacié de I'idioma durant aquell mes amb independéncia del
nombre de dies.

24.5 En cas que aquest complement ja estigui abonat mitjancant una altra retribuci6 complementaria, es podra
fer Us dels mecanismes d'absorcié i compensacio sense que el total percebut sigui inferior després d'aplicar-lo.

Article 25
Plus disponibilitat

25.1 S'entén per disponibilitat el periode de temps pel qual la persona treballadora, fora de la seva jornada
habitual, esta en una posicié de reserva estant localitzable per a incorporar-se al seu lloc de treball quan
I'empresa el requereixi.

25.2 Aquesta disponibilitat sera voluntaria i haurd de ser acordada per escrit entre la persona treballadora i
I'empresa previament a la seva efectivitat. En el si de I'empresa es determinara el procediment per a acordar
la concreci6 i justificacio de les hores de disponibilitat, respectant en tot cas el que s'estableix en aquest
article. S'haura d'indicar en tot cas els dies i el rang horari d'aplicacié a cadascun d'ells, el periode compreés i el
termini de preavis per a la renudncia o aplicaci6.

25.3 La persona treballadora que ha d'estar disponible assumeix que en el cas de ser requerida s'haura
d'incorporar al seu lloc de treball, i al temps de treball derivat de la disponibilitat se li aplicara el que
s'estableix en I'article 32 del Conveni sobre hores extraordinaries, pel temps treballat fora de la jornada
habitual.

No es podra acordar la disponibilitat definida en aquest article en els seglients casos:

- Personal que faci treballs nocturns conforme a I'article 36 de I'Estatut dels treballadors.
- Personal que sigui menor de 18 anys.

- Personal que estigui contractat en qualsevol modalitat de formacio.

- Personal que estigui contractat a jornada parcial.

No operara la disponibilitat ni s'haura de retribuir aquest complement:
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- Durant els periodes de gaudi de vacances.
- Durant els periodes de baixa.

25.4 Cada hora disponible o localitzable es compensara amb la quantitat establerta en la taula de I'annex 8 del
present Conveni.

Aquest import s'actualitzara en la mateixa proporcié que el salari base.
25.5 El pagament d'aquest complement es realitzara en el mes seguent a la seva meritacio.

25.6 En cas que aquest complement ja estigui compensat mitjancant una altra retribucié especifica que
respongui a la mateixa causa, aquesta es reduira en la mateixa quantitat, sense que el total percebut sigui
inferior després d'aplicar la compensacio.

Article 26
Plus nocturn

Les hores treballades durant I'horari comprés entre les 22.00 h i les 6.00 h es retribuiran amb el complement
denominat de nocturnitat, la quantia de la qual es fixa amb un increment del 50% del valor de I'hora ordinaria
que correspongui, i en proporcié al niumero de les hores treballades en horari nocturn.

El pagament d'aquest concepte s'ajustara a la seguent formula:
Plus nocturn = (salari brut anual/jornada anual) x 0,50.

S'exceptuen del que s'estableix en els paragrafs anteriors, i, per tant, no hi haura lloc a compensacio
economica, els suposits seglients:

a) Les contractacions realitzades per a treballs que, per la seva propia naturalesa es consideren nocturns, tals
com guardes, porters/eres, serens/serenes o similars que fossin contractats/ades per a desenvolupar les seves
funcions durant la nit.

b) Quan la persona treballadora afectada parcialment per I'horari nocturn ja tingui compensada aquesta
dedicaci6é horaria mitjancant una altra retribucié especifica.

Article 27
Plus festiu

27.1 Les hores treballades durant els dies festius es retribuiran amb el complement denominat festiu, la
quantia del qual es fixa amb un increment del 75% del valor de I'hora ordinaria que correspongui, i en
proporcio al niamero de les hores treballades en el dia festiu, excepte descans compensatori.

S'entén per dia festiu aquell designat com a festiu nacional, de comunitat autonoma o local, i els diumenges,
quan coincideixi amb el descans setmanal de la persona treballadora.

El pagament d'aquest concepte s'ajustara a la segluent formula:
Plus festiu = (salari brut anual/jornada anual) < 0,75.

27.2 S'exceptuen del que s'estableix en el paragraf anterior, i, per tant, no hi haura lloc a compensacio
economica ni descans compensatori, els suposits seglents:

a) Les contractacions realitzades per treballs que per la seva propia naturalesa es considerin habitual treballar
en diumenges o festius.

b) Quan la persona treballadora afectada ja tingui compensada aquesta dedicacio horaria mitjancant una altra
retribucié especifica.

Article 28
Uniformes

Quan les empreses exigeixin una uniformitat especifica a determinades persones treballadores els proveira de
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les corresponents peces de roba en funcié de I'estacié amb, almenys, 15 dies d'antelacié.

La uniformitat s'adaptara a l'estat de gestacié de la dona embarassada.

Article 29
Bestreta i préstec

Bestreta: tot el personal de I'empresa tindra dret a sol-licitar i rebre d'aquestes bestretes fins al limit de
I'import meritat en el moment de la sol-licitud.

El termini per a I'emissié d'aquesta bestreta no podra ser superior a 48 hores laborables.

Préstec: tot el personal amb més de dos anys d'antiguitat en I'empresa podra sol-licitar, per escrit, un préstec
sense interes, fins a I'import de tres mensualitats del salari real, o I'import que les parts acordin. L'aprovacio
del mateix estara subjecta a I'acceptacio per part de I'empresa, aixi com els terminis de devolucio.

Es recomana que I'import a retornar mensualment no sigui superior a un 20% del salari mensual, prevalent, en
tot cas, la voluntat i I'acord entre les parts en els terminis de devolucié.

Capitol IV

Jornada de treball

Article 30

Jornada de treball

Durant la vigéncia del present Conveni la jornada de treball queda establerta de la segiient manera:

- Per a I'any 2019: 1772 hores anuals.

- Per a I'any 2020: 1768 hores anuals.

- Per a I'any 2021: 1764 hores anuals.

La jornada setmanal tindra un descans de 48 hores ininterrompudes.

Entre el final d'una jornada i l'inici de la segiient han de transcérrer com a minim 12 hores.

30.1 Dret de les persones treballadores a la intimitat en relaci6 amb I'entorn digital i a la desconnexi6 digital

Les persones treballadores tenen el dret a, una vegada conclosa la seva jornada laboral, que es respecti el
temps de descans i de vacances, aixi com la seva vida familiar i personal, fet que comporta no atendre
comunicacions telefoniques, missatges ni correus electronics, valorant-se les diferents casuistiques i
tractaments diferenciats que puguin existir.

En I'ambit de I'empresa i de forma negociada amb la RLT, es podra elaborar un protocol que formalitzi aquest
nou aspecte.

Aixi mateix, s'iniciaran actuacions de comunicacio i sensibilitzacio, dirigides a les plantilles, als comandaments
intermedis i a la mateixa Direcci6 de I'empresa, sobre les pautes de treball derivades del protocol i sobre I'Us
raonable de les comunicacions i mitjans digitals.

Les persones treballadores tenen dret a la intimitat en I'Gs dels dispositius digitals posats a la seva disposicio
per I'empresa i enfront de I'Us de dispositius de videovigilancia i geolocalitzacio en els termes establerts en la
legislacié vigent en matéria de proteccié de dades personals i garantia de drets digitals.

Article 31

Calendari laboral
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31.1 El calendari laboral comprendra la distribucié anual de la jornada, els dies de treball, les hores diaries, els
dies festius, els descansos setmanals i altres dies inhabils, sense superar, en cap cas, la citada jornada laboral
ordinaria en comput anual assenyalada en I'article anterior.

31.2 L'empresa elaborara anualment el citat calendari laboral d'acord amb les seglients regles:
a) L'empresa comunicara a la RLT, si n'hi hagués, o a les persones treballadores, una proposta de calendari.
b) La RLT, en un termini maxim de 15 dies, emetra un informe previ respecte la proposta de I'empresa.

c) Valorat I'informe de la RLT, I'empresa fixara el calendari definitiu que haura de ser exposat en un lloc visible
en cada centre de treball.

31.3 Les empreses distribuiran els horaris concrets de treball amb la participacid, legalment prevista de la RLT.

31.4 Amb un preavis minim de 10 dies, les empreses, per raons imprevistes i justificades, podran augmentar
la jornada fins a dues hores diaries durant un maxim de 50 dies a l'any, i disminuir-la en compensacié, amb
els mateixos limits i pel mateix temps.

31.5 En el suposit de desacord, les parts es sotmeten expressament al Tribunal Laboral de Catalunya per al
previ i preceptiu tramit de conciliaci6.

Article 32

Hores extraordinaries

32.1 La realitzacio de les hores extraordinaries s'ajustara als segients criteris per a la seva realitzacio:
a) Com a regla general es manté el criteri de supressio de les hores extraordinaries habituals.

b) No obstant aix0, es mantindra la possibilitat de realitzar les hores extraordinaries necessaries per causes
especials, tals com la finalitzaci6é de terminis de gesti6, abséncies imprevistes, canvis de torn o altres
circumstancies excepcionals que facin imprescindible i, per tant, obligatoria la prestacio de servei derivada de
la naturalesa de l'activitat de qué es tracti.

32.2 La compensaci6 de les hores extraordinaries, com a criteri general i preferent, sera mitjancant
I'atorgament de temps lliure retribuit igual al realitzat i en un termini de tres mesos des de la seva realitzacio.

Subsidiariament es podran compensar les hores extraordinaries amb una retribucié econdomica equivalent al
valor de I'hora ordinaria incrementada en un 50%.

32.3. El calcul de I'import s'ajustara a la segiient férmula:

Hora extra = (salari brut anual/jornada anual) x 1,50.

Article 33
Vacances
Les persones treballadores tindran dret al gaudi de 23 dies laborables de vacances anuals retribuides.

El calendari de vacances es fixara en cada empresa. El periode de vacances es determinara de comu acord
entre I'empresa i la RLT dins dels quatre primers mesos de I'any. En cas de desacord, es sotmetra aquest
calendari als procediments de conciliacioé i arbitratge del Tribunal Laboral de Catalunya.

El periode de gaudi sera preferentment de I'l de maig al 30 de setembre.

En el cas que el periode de vacances s'estableixi per torns, es tindran en compte les peticions individuals de les
persones treballadores, establint-se un sistema rotatiu entre aquelles persones amb un lloc de treball d'iguals
caracteristiques. El primer any d'aplicacié d'aquest sistema tindra preferencia el personal amb més antiguitat
en I'empresa, establint-se un sistema correlatiu per als anys successius, sense perjudici que pugui establir-se
un altre sistema acordat entre I'empresa i la RLT.

Quan el periode de vacances fixat en el calendari de I'empresa coincideixi amb una incapacitat temporal
derivada d'embaras, part o lactancia natural o amb el periode de suspensié del contracte de treball previst en
els apartats 4, 5 i 7 de l'article 48 de I'Estatut dels treballadors, es tindra dret a gaudir les vacances en una
data diferent a la de la incapacitat temporal o a la del gaudi del permis que per aplicacié d'aquest precepte li
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correspongués, en finalitzar el periode de suspensid, encara que hagi acabat I'any natural al fet que
corresponguin.

En el cas que el periode de vacances coincideixi amb una incapacitat temporal per contingéncies diferents a les
assenyalades en el paragraf anterior que impossibiliti a la persona treballadora gaudir-les totalment o
parcialment durant I'any natural al fet que corresponen, la persona treballadora podra fer-ho una vegada que
finalitzi la seva incapacitat i sempre que no hagin transcorregut més de 18 mesos a partir del final de I'any en
queé s'hagin originat.

Article 34
Festes

Les festes que gaudeixi el personal compres en I'ambit del present Conveni seran les nacionals, autondomiques i
locals que es determinin en el calendari oficial de festes aprovat pel departament competent de la Generalitat
de Catalunya.

Capitol V

Permisos i excedéncies

Article 35
Permisos

35.1 La persona treballadora, previ avis i justificacio, podra absentar-se del treball, amb dret a remuneracio,
per algun dels motius i pel temps segient:

a) Quinze dies naturals en cas de matrimoni

Tindran dret igualment a aquest permis les unions estables de parella que es constitueixin d'acord amb la llei
catalana 25/2010, de 29 de juliol que regula el Llibre segon del Codi Civil. L'empresa podra sol-licitar, en
qualsevol cas, escriptura publica, llibre de familia o un certificat de convivéncia. En cas que la persona
treballadora hagués gaudit del permis per formalitzar la unié estable de parella, no tindra dret a un nou permis
si formalitza posteriorment un matrimoni amb la mateixa persona

b) Tres dies per la defuncié, accident o malaltia greu, hospitalitzacié o intervencié quirdrgica sense
hospitalitzacié que requereixi repos domiciliari de parents fins al segon grau de consanguinitat o afinitat. Quan,
amb tal motiu, la persona treballadora necessiti fer un desplacament de 150 quilometres, o superior, el permis
sera de cinc dies, i en el cas que no s'aconseguis la indicada distancia, s'estara al que es disposa en l'article
37.3 b) de I'Estatut dels treballadors per a aquests casos.

Els dies podran ser gaudits de manera discontinua dins dels 15 dies posteriors a la defuncié i, en la resta de
suposits, fins a la data de l'alta médica.

La persona treballadora haura de comunicar els dies escollits per al gaudi el primer dia laborable seglent al fet
causant. En cas de situacions excepcionals d'impossibilitat de planificacié de la persona treballadora, el preavis
sera de dos dies laborables previs al gaudi.

¢) Dos dies per trasllat del domicili habitual.

d) Pel temps indispensable, per al compliment d'un deure inexcusable de caracter public i personal, compres
I'exercici del sufragi actiu. Quan consti en una norma legal o convencional un periode determinat, s'estara al
que aquesta disposi quant a la durada de I'abséncia i a la seva compensacié economica.

e) Per a realitzar funcions sindicals o de representaci6é del personal en els termes establerts legal o
convencionalment.

f) Pel temps indispensable per a la realitzacié d'examens prenatals i técniques de preparacio al part i, en els
casos d'adopcio, guarda amb fins d'adopcio o acolliment, per a l'assisténcia a les sessions d'informaci6 i
preparacio preceptives i per a la realitzacié dels informes psicologics i socials preceptius previs a la declaraci6
d'idoneitat, sempre, en tots els casos, que hagin de tenir lloc dins de la jornada de treball.
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35.2 Les persones treballadores tindran dret a un maxim de 18 hores anuals de permis retribuit per a acudir,
pel temps indispensable, a visites mediques propies, o per a acompanyar a ascendents o descendents i
conjuges a les seves respectives visites mediques. Igualment, es podra disposar d'aquestes hores per a
I'assisténcia, pel temps indispensable, a tutories escolars dels fills i les filles o aquelles persones que estiguin
sota la tutela de la persona treballadora.

El gaudi d'aquest permis haura de preavisar-se amb la maxima antelacié possible, i sera necessaria una
justificacié posterior.

35.3 Es reconeixen els mateixos drets que el Conveni contempla per als i les conjuges a les persones que, no
havent-se casat, convisquin en unié estable de parella, d'acord amb la regulacié prevista en la llei 25/2010, de
29 de juliol, del Llibre Segon del Codi Civil de Catalunya, relatiu a la persona i a la familia.

Article 36
Excedéncies

El régim d'excedéncia s'ajustara al que s'estableix en l'article 46 de I'Estatut dels treballadors, amb les
peculiaritats previstes en el present capitol.

Article 37
Excedéncia especial d'un mes

Les persones treballadores que tinguin una antiguitat minima d'un any en I'empresa tindran dret a gaudir d'un
permis sense sou per un maxim d'un mes a l'any, fraccionable en dos periodes de 15 dies naturals, pels
seglients motius:

a) Adopcio en l'estranger.
b) Sotmetiment a técniques de reproduccié assistida.

¢) Hospitalitzacié prolongada per malaltia greu del/de la conjuge o de parents fins al segon grau de
consanguinitat o afinitat.

Al final del periode d'aquesta excedéncia, la persona treballadora s'incorporara obligatoriament al seu mateix
lloc de treball, de manera immediata i sense necessitat de vacant. La no incorporaci6 al seu lloc de treball per
causa imputable a la persona treballadora implicara I'extincié de la relacio laboral.

L'empresa, no obstant aix0, podra denegar la concessidé d'aquestes excedéncies especials quan, en les
mateixes dates per a les quals es sol-liciti el gaudi, tinguin concedit tal dret el segiient nombre de persones
treballadores:

- Empreses de 20 o menys persones treballadores: una persona treballadora.

- Empreses de 21 a 50 persones treballadores: dues persones treballadores.

- Empreses de 51 a 100 persones treballadores: tres persones treballadores.

- Empreses de més de 100 persones treballadores: més d'un 3% de la plantilla.

En la distribucié d'aquestes excedéncies, i a I'efecte de la seva concessié, el nUmero topall de persones
treballadores indicades no podra pertanyer a un mateix departament o servei d'empresa.

No obstant aix0, es podra pactar entre empresa i persona treballadora una suspensié del contracte de treball
diferent, per qualsevol altre motiu, i per la durada que s'acordi. En aquest cas es requerira acord escrit que
reguli les condicions d'aquesta, tals com la durada, reserva o no del lloc de treball, condicions i forma de la
reincorporaci6, antiguitat, etc. Mancant pacte sobre aquestes glestions, s'estara al regulat en I'Estatut dels
treballadors.

Article 38
Excedencia voluntaria i excedéncia per a atendre la cura de menors i familiars

38.1 Excedéncia voluntaria: la persona treballadora amb almenys un any d'antiguitat en I'empresa té dret al
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fet que se li reconegui la possibilitat de situar-se en excedéncia voluntaria per un termini no menor a quatre
mesos i ho major a cinc anys. Aquest dret només podra ser exercitat una altra vegada per la mateixa persona
treballadora si han transcorregut quatre anys des del final de I'anterior excedéncia.

Durant els primers sis mesos tindra dret a la reserva del seu lloc de treball. Transcorregut aquest termini, la
reserva quedara referida a un lloc de treball del mateix grup professional o categoria equivalent.

38.2 Excedéncia per a atendre la cura de menors i familiars: les persones treballadores tindran dret a un
periode d'excedéncia de durada no superior a tres anys per a atendre la cura de cada menor, tant quan ho
sigui per naturalesa, com per adopcid, o en els suposits de guarda amb finalitats d'adopcié o acolliment
permanent, encara que aquests siguin provisionals, a comptar des de la data de naixement o, si escau, de la
resolucio judicial o administrativa.

També tindran dret a un periode d'excedencia, de durada no superior a dos anys, tret que s'estableixi una
durada major per acord entre empresa i persona treballadora o RLT, per a atendre la cura d'un/a familiar fins
al segon grau de consanguinitat o afinitat que, per raons d'edat, accident, malaltia o discapacitat no pugui
valer-se per si mateix/a, i no exerceixi activitat retribuida.

L'excedéncia contemplada en el present apartat, el periode de durada del qual podra gaudir-se de forma
fraccionada, constitueix un dret individual de les persones treballadores. No obstant aixo0, si dos o0 més
persones treballadores de la mateixa empresa generessin aquest dret pel mateix subjecte causant, I'empresa
podra limitar el seu exercici simultani per raons justificades de funcionament d'aquesta.

Quan un nou subjecte causant donés dret a un nou periode d'excedéencia, I'inici de la mateixa donara fi al qual,
en el seu cas, es vingués gaudint.

El periode en qué la persona treballadora romangui en situacioé d'excedéncia conforme al que s'estableix en
aquest article sera computable a I'efecte d'antiguitat, i la persona treballadora tindra dret a I'assisténcia a
cursos de formacié professional, a la participacioé de la qual haura de ser convocada per I'empresa,
especialment en ocasié de la seva reincorporacié. Durant el primer any tindra dret a la reserva del seu lloc de
treball. Transcorregut aquest termini, la reserva quedara referida a un lloc de treball del mateix grup
professional o categoria equivalent.

No obstant aix0, quan la persona treballadora formi part d'una familia que tingui reconeguda oficialment la
condicié de familia nombrosa, la reserva del seu lloc de treball s'estendra fins a un maxim de 15 mesos quan
es tracti d'una familia nombrosa de categoria general, i fins a un maxim de 18 mesos si es tracta de categoria
especial.

Quan la persona exerceixi aquest dret amb la mateixa durada i régim que l'altre progenitor, la reserva de lloc
de treball s'estendra fins a un maxim de divuit mesos

Article 39
Suspensid del contracte de treball per naixement o cura de menor

39.1 El naixement, que compreén el part i la cura de menor de 12 mesos, suspendra el contracte de treball de
la mare bioldgica durant 16 setmanes, de les quals seran obligatories les sis setmanes ininterrompudes
immediatament posteriors al part, que hauran de gaudir-se a jornada completa, per a assegurar la proteccid
de la salut de la mare.

El naixement suspendra el contracte de treball del progenitor o de la progenitora diferent de la mare bioldgica
durant 16 setmanes, de les quals seran obligatories les sis setmanes ininterrompudes immediatament
posteriors al part, que hauran de gaudir-se a jornada completa, per al compliment dels deures de cura
previstos en l'article 68 del Codi Civil. El temps de gaudi s'aplicara gradualment en funcié del que s'estableix en
I'article 39.3 del present conveni.

En els casos de part prematur i en aquells en que, per qualsevol altra causa, el nounat o la nounada hagi de
romandre hospitalitzat/ada a continuacié del part, el periode de suspensié podra computar-se, a instancies de
la mare bioldgica o de I'altre progenitor o I'altra progenitora, a partir de la data de I'alta hospitalaria.
S'exclouen d'aquest comput les sis setmanes posteriors al part, de suspensio obligatoria del contracte de la
mare biologica.

En els casos de part prematur amb falta de pes i en aquells altres en qué el nounat o la nounada precisi, per
alguna condicio clinica, hospitalitzacié a continuacié del part, per un periode superior a set dies, el periode de
suspensid s'ampliara en tants dies com el nascut o la nascuda es trobi hospitalitzat/ada, amb un maxim de 13
setmanes addicionals, i en els termes en que reglamentariament es desenvolupi.
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En el suposit de defuncié del fill o de la filla, el periode de suspensié no es veura reduit, tret que, una vegada
finalitzades les sis setmanes de descans obligatori, es sol-liciti la reincorporaci6 al lloc de treball.

La suspensi6 del contracte de cadascun/a dels/de les progenitors/ores per la cura de menor, una vegada
transcorregudes les primeres sis setmanes immediatament posteriors al part, podra distribuir-se a voluntat
d'aquells, en periodes setmanals a gaudir de forma acumulada o interrompuda, i exercitar-se des de la
finalitzacio de la suspensi6é obligatoria posterior al part fins que el fill o la filla compleixi 12 mesos. No obstant
aix0, la mare biologica podra anticipar el seu exercici fins a quatre setmanes abans de la data preuvisible del
part El gaudi de cada periode setmanal o, si escau, de I'acumulacié d'aquests periodes, haura de comunicar-se
a I'empresa amb una antelacié minima de 15 dies.

Aquest dret és individual de la persona treballadora sense que pugui transferir-se el seu exercici a l'altre/a
progenitor/a.

La suspensi6 del contracte de treball, transcorregudes les primeres sis setmanes immediatament posteriors al
part, podra gaudir-se en regim de jornada completa o de jornada parcial, previ acord entre I'empresa i la
persona treballadora, i conforme es determini reglamentariament.

La persona treballadora haura de comunicar a I'empresa, amb una antelacié minima de 15 dies, I'exercici
d'aquest dret en els termes establerts, en el seu cas, en els Convenis col-lectius. Quan els/les dos/dues
progenitors/ores que exerceixin aquest dret treballin per a la mateixa empresa, la Direcci6 empresarial podra
limitar el seu exercici simultani per raons fundades i objectives, degudament motivades per escrit.

39.2 En els suposits d'adopcid, de guarda amb finalitats d'adopci6 i d'acolliment, d'acord amb I'article 45.1 d)
de I'ET la suspensi6 tindra una durada de 16 setmanes per a cada adoptant, guardador/a o acollidor/a. Sis
setmanes hauran de gaudir-se a jornada completa de manera obligatoria i ininterrompuda immediatament
després de la resolucid judicial per la qual es constitueix I'adopcid, o bé de la decisi6 administrativa de guarda
amb finalitats d'adopci6 o d'acolliment.

Les 10 setmanes restants es podran gaudir en periodes setmanals, de forma acumulada o interrompuda, dins
dels 12 mesos segients a la resolucio judicial per la qual es constitueixi I'adopcié o bé a la decisi6
administrativa de guarda amb finalitats d'adopcié o d'acolliment. En cap cas un/a mateix/a menor donara dret
a diversos periodes de suspensié en la mateixa persona treballadora. El gaudi de cada periode setmanal o, en
el seu cas, de I'acumulacié d'aquests periodes, haura de comunicar-se a I'empresa amb una antelacié minima
de 15 dies. La suspensio d'aquestes 10 setmanes es podra exercitar en regim de jornada completa o a temps
parcial, previ acord entre I'empresa i la persona treballadora afectada, en els termes que reglamentariament es
determinin.

En els suposits d'adopcié internacional, quan sigui necessari el desplacament previ dels/de les progenitors/ores
al pais d'origen del/de I'adoptat/ada, el periode de suspensi6 previst per a cada cas en aquest apartat podra
iniciar-se fins a quatre setmanes abans de la resolucio per la qual es constitueix I'adopci6.

Aquest dret és individual de la persona treballadora sense que pugui transferir-se el seu exercici a I'altre/a
adoptant, guardador/a amb finalitats d'adopci6 o acollidor/a.

La persona treballadora haura de comunicar a I'empresa, amb una antelacié minima de 15 dies, I'exercici
d'aquest dret en els termes establerts, si escau, en els Convenis col-lectius. Quan els/les dos/dues adoptants,
guardadors/ores o acollidors/ores que exerceixin aquest dret treballin per a la mateixa empresa, aquesta podra
limitar el gaudi simultani de les 10 setmanes voluntaries per raons fundades i objectives, degudament
motivades per escrit.

En el suposit de discapacitat del fill o de la filla en el naixement, adopcié, en situacié de guarda amb finalitats
d'adopcié o d'acolliment, la suspensid del contracte a qué es refereixen els apartats anteriors tindra una durada
addicional de dues setmanes, una per a cadascun/a dels/les progenitors/ores. La mateixa ampliacié procedira
en el suposit de naixement, adopcid, guarda amb finalitats d'adopci6é o acolliment multiple per cada fill o filla
diferent del primer.

39.3 El que s'estableix en els punts 1 i 2 s'aplicara gradualment en la forma establerta per la disposici6
transitoria tretzena del Text refos de I'Estatut dels treballadors, afegida per I'article 218 del Reial decret llei
6/2019, de la segient manera:

A partir de I'1 d'abril de 2019:

En el cas de naixement, la mare bioldgica gaudira completament dels periodes de suspensié regulats en el punt
1 del present article.

El/la progenitor/a diferent a la mare biologica comptara amb un periode de suspensio total de 8 setmanes, de
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les quals les dues primeres haura de gaudir-les de manera ininterrompuda immediatament després del part Les
sis setmanes restants podran ser de gaudi acumulat o interromput fins que el fill o la filla compleixin els 12
mesos.

La mare biologica podra cedir a l'altre/a progenitor/a un periode de fins a quatre setmanes del seu periode de
suspensi6 de gaudi no obligatori.

En cas d'adopcio, guarda amb finalitats d'adopcié o acolliment, cada progenitor/a disposara d'un periode de
permis de sis setmanes, per gaudir a temps complet de manera obligatoria immediatament després de la
resolucié judicial. Addicionalment a les sis setmanes de gaudi obligatori, els/les progenitors/ores podran
disposar d'un total de dotze setmanes de gaudi voluntari que hauran de gaudir de manera ininterrompuda dins
dels dotze mesos seguents a la resolucio judicial per la qual es constitueixi I'adopcio o bé a la decisio
administrativa de guarda amb finalitats d'adopcié o d'acolliment, de conformitat amb el que es preveu en
I'article 48.5 de I'ET. Cada progenitor/a podra gaudir individualment d'un maxim de deu setmanes sobre les
dotze setmanes totals de gaudi voluntari, quedant les restants sobre el total de les dotze setmanes a la
disposicio del altre progenitor/a. Quan els dos progenitors que exerceixin aquest dret treballin per a la mateixa
empresa, aquesta podra limitar el gaudi simultani de les dotze setmanes voluntaries per raons fundades i
objectives, degudament motivades per escrit.

A partir de I'1 de gener de 2020:

En el cas de naixement, I'altre/a progenitor/a comptara amb un periode de suspensi6 total de 12 setmanes, de
les quals les quatre primeres haura de gaudir-les de manera ininterrompuda immediatament després del part
Les 8 restants podran ser de gaudi interromput fins que el fill o la filla compleixi 12 mesos.

La mare biologica podra cedir a l'altre/a progenitor/a un periode de fins a dues setmanes del seu periode de
suspensio de gaudi no obligatori.

En el cas d'adopci6, guarda amb finalitats d'adopcié o acolliment, cada progenitor/a disposara d'un periode de
suspensio de 6 setmanes a gaudir a temps complet de manera obligatoria i ininterrompuda immediatament
després de la resolucid judicial per la qual es constitueix I'adopcié o bé de la decisié6 administrativa de guarda
amb finalitats d'adopcié o d'acolliment. Junt a les sis setmanes de gaudi obligatori, els progenitors/ores podran
disposar d'un total de 16 setmanes de gaudi voluntari que hauran de gaudir de manera ininterrompuda dins
dels 12 mesos seguents a la finalitzacié del periode anterior de conformitat amb el que es preveu en l'article
48.5 de I'ET.

Cada progenitor/a podra gaudir individualment d'un maxim de 10 setmanes sobre les 16 setmanes totals de
gaudi voluntari, quedant les restants sobre el total de les 16 setmanes a la disposicié de I'altre/a progenitor/a.

A partir d'1 de gener de 2021:

Cada progenitor/a gaudira d'un periode de suspensi6 del contracte de treball de 16 setmanes, incloent sis
setmanes de permis obligatori ininterromput i immediatament posterior al part, I'adopcié o la guarda amb
finalitats d'adopci6 i d'acolliment, per a cadascun/a d'ells/d'elles, sent d'aplicacio integra la nova regulaci6
disposada en la present llei.

39.4 En el suposit de risc durant I'embaras o de risc durant la lactancia natural, en els termes previstos en
I'article 26 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, la suspensié del contracte
finalitzara el dia en qué s'inicii la suspensié del contracte per maternitat biologica o el/la lactant compleixi nou
mesos, respectivament, o, en tots dos casos, quan desaparegui la impossibilitat de la treballadora de
reincorporar-se al seu lloc anterior o a un altre compatible amb el seu estat.

Article 40
Permis per cura del lactant

40.1 En els suposits de naixement de fill/a, guarda amb fins d'adopcid, adopcié o acolliment, per a la lactancia
del/de la menor fins que aquest/a compleixi nou mesos, les persones treballadores tindran dret a una hora
d'abséncia del treball, que podran dividir en dues fraccions. La durada del permis s'incrementara
proporcionalment en els casos de part, adopcié o acolliment mdltiples.

Qui exerceixi aquest dret, per la seva voluntat, expressada formalment amb anterioritat al moment de la seva
reincorporaci6 després del periode de maternitat, podra substituir aquest dret per un permis retribuit de 14
dies laborables amb la mateixa finalitat, per a gaudir de manera ininterrompuda a continuacio de l'alta per
maternitat, o si escau, paternitat.
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Aquest permis constitueix un dret individual de les persones treballadores sense que pugui transferir-se el seu
exercici a l'altre/a progenitor/a, adoptant, guardador/a o acollidor/a. No obstant aix0, si dues persones
treballadores de la mateixa empresa exerceixen aquest dret pel mateix subjecte causant, Direccid6 empresarial
podra limitar el seu exercici simultani per raons justificades de funcionament de I'empresa, que haura de
comunicar per escrit.

Quan tots dos/dues progenitors/ores, adoptants, guardadors/ores o acollidors/ores exerceixin aquest dret amb
la mateixa durada i régim (exercici corresponsable), el periode de gaudi podra ampliar-se fins que el/la lactant
compleixi 12 mesos, amb reduccié proporcional del salari a partir del compliment dels nou mesos.

40.2 En els suposits de naixements de fills/filles prematurs/es o que, per qualsevol causa, hagin de continuar
hospitalitzats/ades després d'aquest, el pare o la mare tenen dret a absentar-se del treball durant una hora
diaria. Aixi mateix, tindran dret a reduir la seva jornada de treball fins a un maxim de dues hores, amb la
disminucié proporcional del salari. Per al gaudi d'aquest permis s'estara al que es preveu en l'article 37.7 de
I'Estatut dels treballadors.

Article 41
Reducci6 de jornada per cures

41.1 Qualsevol persona treballadora que tingui a la seva cura directa un/a menor de 12 anys o0 una persona
amb discapacitat psiquica, fisica o sensorial, sempre que no exerceixi una activitat retribuida, té dret a una
reduccié de la jornada de treball, amb la disminucié proporcional del salari, entre, almenys, un vuité i un
maxim de la meitat de la durada d'aquella.

Tindra el mateix dret qui requereixi encarregar-se de la cura directa d'un/a familiar, fins al segon grau de
consanguinitat o afinitat, que, per raons d'edat, accident o malaltia, no pugui valer-se per si mateix/a i que no
exerceixi cap activitat retribuida.

El/la progenitor/a, adoptant, guarda amb finalitats d'adopcié o acollidor/a de caracter preadoptiu o permanent
tindra dret a una reduccié de la jornada de treball, amb la disminucié proporcional del salari, d'almenys, la
meitat de la durada d'aquella, per a la cura, durant I'hospitalitzacié i tractament continuat, del/de la menor al
seu carrec afectat/ada per cancer (tumors malignes, melanomes i carcinomes), o per qualsevol altra malaltia
greu que impliqui un ingrés hospitalari de llarga durada i requereixi la necessitat de la seva cura directa,
continua i permanent, acreditada per I'informe del Servei Public de Salut o drgan administratiu sanitari de la
comunitat autdnoma corresponent i, com a maxim, fins que el/la menor compleixi els 18 anys. Per acord entre
I'empresa i la persona treballadora, es podran establir les condicions i supodsits en els quals aquesta reducci6 de
jornada es podra acumular en jornades completes.

Les reduccions de jornada contemplades en el present apartat constitueixen un dret individual de les persones
treballadores. No obstant aixo, si dos o0 més persones treballadores de la mateixa empresa generessin aquest
dret pel mateix subjecte causant, I'empresa podra limitar el seu exercici simultani per raons justificades de
funcionament d'aquesta.

41.2 La concrecio horaria i la determinacié del periode de gaudi del permis de lactancia i la reduccié de jornada
per tenir a la seva cura un/a menor o un/a familiar dels previstos en aquest article correspondra a la persona
treballadora dins de la seva jornada ordinaria. La persona treballadora, excepte forca major, haura de preavisar
a I'empresa amb una antelacié de 15 dies precisant la data en queé iniciara i finalitzara el permis de lactancia o
la reducci6 de jornada.

Capitol VI

Igualtat

Article 42
Principi de no discriminacio

42.1 Les parts afectades per aquest Conveni, i en I'aplicacié d'aquest, es comprometen a promoure el principi
d'igualtat d'oportunitats i no discriminacié per cap causa.
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Aquest compromis comporta, igualment, eliminar els obstacles que puguin incidir en el no compliment de la
igualtat de condicions entre dones i homes, aixi com posar en marxa mesures necessaries per a corregir
possibles situacions de discriminacio.

42.2 Les parts sighants del present Conveni col-lectiu reconeixen la idoneitat dels procediments establerts en la
Comissio técnica i de mediacid en igualtat de genere i no discriminacio del Tribunal Laboral de Catalunya com a
mecanisme de solucié extrajudicial de conflictes i d'analisis o assessorament en I'elaboracié de plans i mesures
d'igualtat.

Article 43
Plans d'lgualtat

43.1 Les empreses estan obligades a respectar la igualtat de tracte i d'oportunitats en I'ambit laboral i, amb
aquesta finalitat, hauran d'adoptar mesures dirigides a evitar qualsevol tipus de discriminacié laboral entre
dones i homes, mesures que hauran de negociar, i si escau acordar, amb la RLT en la forma que es determina
en la legislacié laboral.

En el cas de las empreses de cinquanta o0 més persones treballadores, les mesures d'igualtat a que es refereix
I'apartat anterior hauran de dirigir-se a I'elaboracié i aplicacié d'un pla d'igualtat, amb I'abast i contingut
establerts en aquest capitol, que haura de ser, aixi mateix, objecte de negociacié en la forma que es determina
en la legislaci6 laboral.

Les empreses també elaboraran i aplicaran un pla d'igualtat, previa negociacié o consulta, si escau, amb la
RLT, quan l'autoritat laboral hagués acordat en un procediment sancionador la substitucié de les sancions
accessories per l'elaboracio i aplicacié d'aquest pla, en els termes que es fixin en l'indicat acord.

L'elaboracié i implantacié de plans d'igualtat sera voluntaria per a les altres empreses, prévia consulta a la RLT.

Sera aplicable el seglient periode transitori per a l'aplicacié d'aquesta mesura segons el Reial decret llei
6/2019:

- Per a les empreses de 151 i 250 persones treballadores: a partir del 8 de mar¢ de 2020.
- Per a les empreses de 101 i 150 persones treballadores: a partir del 8 de mar¢ de 2021.
- Per a les empreses de 50 i 100 persones treballadores: a partir del 8 de mar¢ de 2022.

43.2 Els plans d'igualtat contindran un conjunt ordenat de mesures avaluables dirigides a eliminar els obstacles
que impedeixen o dificulten la igualtat efectiva de dones i homes. Amb caracter previ s'elaborara un diagnostic
negociat, si escau, amb la RLT, que contindra, almenys, les seglients matéries:

a) Procés de selecci6 i contractacio.

b) Classificacid professional.

¢) Formacio.

d) Promocié professional.

e) Condicions de treball, inclosa I'auditoria salarial entre dones i homes.
f) Exercici corresponsable dels drets de la vida personal, familiar i laboral.
g) Infrarepresentacié femenina.

h) Retribucions.

i) Prevencioé de I'assetjament sexual i per rad de sexe.

A més, els plans d'igualtat hauran de contenir:

a) Objectius i terminis que aconseguir per a eradicar qualsevol tipus de discriminacié detectada.
b) Accions que desenvolupar per a complir els objectius marcats.

¢) Avaluacié anual del pla.

L'elaboracio del diagnostic es realitzara en el si de la Comissié negociadora del Pla d'lgualtat, per a aixo, la
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Direcci6 de I'empresa facilitara totes les dades i informacié necessaries per a elaborar el mateix en relaci6 amb
les matéries enumerades en aquest apartat, aixi com les dades del Registre regulats a I'article 28, apartat 2 de
I'Estatut dels treballadors.

43.3 Les empreses estan obligades a inscriure els seus plans d'igualtat en el Registre de plans d'igualtat de les
empreses, com a part dels Registres de convenis i acords col-lectius de treball dependents de la Direcci6
General de Treball del Ministeri de Treball, Migracions i Seguretat Social i de les Autoritats laborals de les
comunitats autonomes.

Article 44
Protocol per a la prevencid i abordatge de I'assetjament sexual i per rad de sexe

44.1 L'assetjament sexual el constitueix qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic (encara que no s'hagi
produit de manera reiterada o sistematica), no desitjat, d'indole sexual, que tingui com a objecte o produeixi
I'efecte d'atemptar contra la dignitat de la persona o crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant,
humiliant, ofensiu o molest.

A tall d'exemple, i sense anim excloent ni limitador, es considera que els comportaments seglents poden
evidenciar I'existencia d'una conducta d'assetjament sexual:

a) Difondre rumors, preguntar o explicar detalls sobre la vida sexual i les preferéncies sexuals d'una persona.
b) Fer comentaris o bromes sexuals obscenes.

¢) Fer comentaris grollers sobre el cos o I'aparenca fisica.

d) Oferir o pressionar per a concretar cites compromeses o per a participar en activitats lidiques no desitjades.
e) Fer demandes de favors sexuals.

f) Fer mirades lascives al cos.

g) Fer gestos obscens.

h) Fer Us de grafics, vinyetes, dibuixos, fotografies o imatges d'internet de contingut sexualment explicit.

44.2 L'assetjament per rad de sexe el constitueix un comportament (continu i sistematic) no desitjat relacionat
amb el sexe d'una persona en ocasi6 de I'accés al treball remunerat, la promocié en el lloc de treball,
I'ocupacid o la formacio, que tingui com a proposit I'efecte d'atemptar contra la dignitat de la persona i de
crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

A tall d'exemple, i sense anim excloent ni limitador, es consideren comportaments susceptibles de ser
assetjament per rad de sexe, entre altres:

a) Tenir actituds condescendents o paternalistes.

b) Proferir insults basats en el sexe o I'orientacié sexual de la persona treballadora.

¢) Tenir conductes discriminatories per rad de sexe.

d) Utilitzar formes ofensives de dirigir-se a la persona.

e) Ridiculitzar, menysprear les capacitats, habilitats i el potencial intel-lectual d'una persona per raé de sexe.
f) Utilitzar humor sexista.

g) lgnorar aportacions, comentaris o accions d'una persona per rad de sexe.

h) Fer xantatge sexual per radé de sexe.

i) Fer assetjament ambiental per rad de sexe.

44.3 Les empreses tenen l'obligatorietat, independentment de la seva grandaria, de tenir mesures de
prevenci6é d'assetjament sexual o per raé de sexe i d'arbitrar procediments per a la seva prevencio.

En aquest sentit, proposem implementar el Protocol per a la prevenci6 i abordatge de I'assetjament sexual i
per rad de sexe en I'empresa, la Guia d'elaboracié del protocol per a la prevencié i abordatge de I'assetjament
sexual i per rad de sexe en I'empresa i el Decaleg de tolerancia zero amb I'assetjament sexual i per rad de sexe
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en I'empresa, elaborats i signats pels i per les agents sindicals i empresarials més representatius/ives de
Catalunya en el si del Consell de Relacions Laborals.

Article 45
Igualtat col-lectiu LGTBI

Les parts signataries del Conveni col-lectiu, a fi de donar compliment i desenvolupament al que s'estableix en
la Llei 11/2014, per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals i per a eradicar I'hnomofobia, la bifobia i la
transfobia, en particular el que s'estableix en els seus articles 20 i 21, recomanen I'adopci6é de mesures
dirigides a evitar i prevenir qualsevol tipus de discriminacié per rad d'orientacio sexual, identitat de génere o
expressio de genere, del col-lectiu LGTBI.

En aquest sentit, recomanen que les materies per tractar, a més de les quals decideixin les parts en el seu
moment, puguin ser les seguents:

a) Integraci6 del conjunt de mesures i politiques antidiscriminatories LGTBI, en un pla que pugui ser avaluat
periodicament entre la Direcci6 de I'empresa i RLT.

b) Establir mesures d'igualtat de tracte en els processos de seleccid, contractacio, formacid, promocio i, en
general, de qualsevol mena de discriminacié en les condicions d'ocupacio.

¢) Promoure que qualsevol dret o benefici social que tingui com a referéncia la familia inclogui a les families i
parelles conformades per gais i lesbianes.

d) Establir un programa de sensibilitzacié en I'empresa respecte al dret d'igualtat del col-lectiu LGTBI i,
especialment, respecte a les mesures d'igualtat acordades.

e) Formacio6 especifica als comandaments intermedis i a la RLT.

f) Que el protocol d'assetjament sexual i per raé de sexe inclogui les accions discriminatories o d'assetjament
per rao d'orientacié sexual, que garanteixi la solucid, la reversioé de la situaci6é discriminatoria i protegeixi I'is
de la persona afectada.

A fi de promoure les millors practiques d'igualtat en relacié amb el col-lectiu LGTBI, s'orienta a fer difusié de
les experiéncies positives davant la Comissié de responsabilitat social del Consell de Relacions Laborals.

Article 46
Gestid de la diversitat d'origen

Les parts recomanen que és convenient, especialment en els centres de treball amb un volum important de
persones treballadores immigrants, que es promoguin en el si de les empreses plans de gestio de la diversitat
d'origen, previa consulta amb la RLT.

Els plans de gesti6é de la diversitat d'origen s6n un factor positiu per a I'increment de la competitivitat de
I'empresa i eficiencia de la gestié empresarial, i formen part de compromisos de responsabilitat social
empresarial, tant en les relacions laborals com en el territori, i consegiientment es recomana presentar-los a la
Comissid de responsabilitat social del Consell de Relacions Laborals.

Article 47

Drets laborals de les persones treballadores victimes de la violéncia de génere o que tinguin la consideraci6 de
victimes del terrorisme

Les persones treballadores que tinguin la consideracié de victimes de violéncia de génere o de victimes del
terrorisme tindran dret de fer efectiva la seva protecci6 o el seu dret a I'assisténcia social integral:

47.1 A la reducci6 de la seva jornada amb disminucioé proporcional del salari entre, almenys, una vuitena part i
un maxim de tres quartes parts de la durada d'aquella. La concrecid horaria de la reduccié s'acordara entre
I'empresa i la persona treballadora afectada i, en cas de desacord, correspondra a la persona afectada.

47.2 A la reordenaci6 del seu temps de treball mitjancant I'adaptacié del seu horari conforme al que estableixin
de mutu acord I'empresa i la persona treballadora afectada; en defecte d'aix0, aquesta determinacio
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correspondra a la persona afectada.

47.3 A ocupar preferentment un altre lloc de treball del mateix grup professional o categoria professional
equivalent, en el cas que la persona treballadora hagi d'abandonar el lloc de treball en la localitat on presti els
seus serveis, quan I'empresa tingui vacants en altres centres de treball d'altres localitats. L'empresa té
I'obligacié de comunicar a la persona treballadora les vacants existents o les que es poguessin produir en el
futur en el moment en qué expressi la seva voluntat d'exercir el dret. La durada inicial del desplacament sera
de sis mesos durant els quals la persona treballadora conservara el dret de reserva del lloc de treball d'origen.
Transcorreguts els sis mesos podra optar entre el retorn al lloc de treball anterior o la continuitat en el nou. En
aquest ultim cas, decaura I'esmentada obligacio de reserva.

47.4 Aixi mateix, la persona treballadora que tingui la consideracié de victima de violéncia de géenere tindra
dret a la suspensi6 del seu contracte de treball, amb reserva del seu lloc de treball, quan es vegi obligada a
abandonar el seu lloc de treball com a conseqiiéncia de ser victima d'aquesta classe de violéncia, per un
periode d'una durada inicial no superior a sis mesos, tret que de les actuacions de tutela judicial resultés que
I'efectivitat del dret de protecci6 de la victima requeris la continuitat de la suspensio. En aquest cas, el jutge o
la jutgessa podran prorrogar la suspensi6é per periodes de tres mesos, amb un maxim de 18 mesos.

47.5 Igualment, la persona treballadora que tingui la consideracié de victima de violéncia de genere tindra dret
a declarar extingit el seu contracte de treball quan es vegi obligada a abandonar definitivament el seu lloc de
treball com a consequéncia de ser victima d'aquesta classe de violéncia. Les baixes laborals, les abséncies o
faltes de puntualitat motivades per la situacio fisica o psicologica derivada de la violéncia de génere, acreditada
pels serveis socials d'atencié o pels serveis de salut, no es computaran com a faltes d'assistencia a I'efecte
d'absentisme laboral.

La situaci6 de violéncia de génere exercida sobre les treballadores que déna dret al naixement dels referits
drets laborals s'ha d'acreditar mitjancant la corresponent ordre judicial de proteccié. Excepcionalment es podra
acreditar aquesta situacio mitjancant un informe del Ministeri Fiscal que indiqui I'existéncia d'indicis fins que el
jutge o la jutgessa dictin I'esmentada ordre de proteccid. Sera suficient per a considerar justificades les
abséncies o faltes de puntualitat de la treballadora victima de la violéncia de génere un dictamen dels serveis
socials o de salut.

Capitol VII

Régim assistencial

Article 48
Prestacions complementaries per malaltia o accident

L'empresa haura d'abonar prestacions complementaries per incapacitat temporal en els seguents suposats i
periodes:

1. En cas d'incapacitat temporal per malaltia comuna o accident no laboral que no comporti hospitalitzacio: a
partir del dia 22 de la data que consti en el comunicat oficial de baixa i fins la data que consti en el comunicat
oficial d'alta, amb una durada maxima de 12 mesos.

2. En cas d'incapacitat temporal per malaltia comuna o accident no laboral que comporti hospitalitzacié a partir
del dia d'hospitalitzacié i mentre duri la mateixa i el periode de convalescéncia.

3. En el cas d'incapacitat temporal per malaltia comuna o accident no laboral que comporti intervencio
quirdrgica sense hospitalitzacié, durant el temps que duri el repos domiciliari per prescripcio facultativa i fins la
data que consti en el comunicat oficial d'alta.

4. En cas de malaltia laboral o accident de treball: a partir del fet causant i fins la data que consti en el
comunicat oficial d'alta.

La quantia que complementar en els esmentats suposits equivaldra a la diferéncia que pugui existir entre la
prestacié econdmica assignada a aquest efecte pel vigent sistema de Seguretat Social respecte aquesta
contingéncia i el 100% del salari real de la persona treballadora, sense que en cap cas pugui excedir del maxim
de cotitzaci6 legalment establert.
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Capitol VIII

Seguretat i salut laboral

Article 49
Seguretat i salut laboral

Les empreses i persones treballadores afectades per I'ambit d'aquest Conveni s'obliguen a observar i complir
les disposicions i recomanacions minimes contingudes en la Llei 31/1995 de 8 de novembre de Prevencié de
Riscos Laborals, aixi com les seves disposicions de desenvolupament i normativa concordant en mateéria de
seguretat i salut laboral.

Quan l'avaluacié exigeixi la realitzaci6 de mesuraments, analisis o assajos, els méetodes dels quals no estiguin
concretats en la normativa de prevencid, es podran utilitzar els métodes o criteris continguts en:

a) Guia técnica per a I'avaluacid i prevencid dels riscos relatius a la utilitzacié d'equips que incloguin pantalles
de visualitzacié de dades, de I'Institut nacional de seguretat i higiene en el treball.

b) Guia técnica per a I'avaluacio i prevencio dels riscos relatius a la utilitzacié dels llocs de treball, de I'Institut
nacional de seguretat i higiene en el treball.

c) Totes les disposicions o recomanacions que puguin sorgir durant la vigéncia del Conveni i les disposicions
minimes contingudes en la Llei 31/1995 de Prevencié de Riscos Laborals.

Article 50
Vigilancia de la salut

Tot el personal afectat per I'ambit d'aquest Conveni té dret a la realitzacié dels examens de salut de caracter
especific en funcié dels factors de risc per a la salut inherents al lloc de treball, amb una periodicitat ajustada
al nivell de risc, aixi com quan apareguin trastorns que poguessin deures al lloc de treball i, tot aixo, segons el
parer del metge o de la metgessa del treball responsable. Els reconeixements tindran sempre caracter
voluntari per a les persones treballadores. No obstant I'anterior, s'aplicaran els criteris de I'article 22 de la Llei
de Prevenci6 de Riscos Laborals, aixi com l'article 37 del Reglament de Serveis de Prevencio.

Les mesures de vigilancia de la salut hauran d'incloure, com a minim, I'oida, la funcié visual, el sistema
osteomuscular i una valoracié de la carrega mental.

Per als llocs de treball amb pantalles de visualitzacié de dades, es tindra en compte el Protocol de vigilancia
sanitaria especifica de la Comissioé de salut publica del Consell Interterritorial del Sistema Nacional de Salut.

Els resultats de les revisions no podran ser utilitzats amb finalitats discriminatories ni en perjudici de la persona
treballadora. En cap cas, els costos de les revisions médiques recauran sobre la persona treballadora, trasllats
inclosos.

Article 51
Formacié i informacié en prevencio

La prevencié comporta com a tasca prioritaria la formacio de totes les persones implicades en l'activitat
preventiva.

En funcié de la convenient uniformitat en la formacio i la informacié per impartir en materia preventiva en el
sector, referida tant als Delegats i les Delegades de prevencié com a les persones treballadores, les empreses
asseguraran, amb independéncia de les diferents persones o entitats que la imparteixin, que aquesta formacio i
informacio es realitzi amb un minim de qualitat.

Article 52
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Mecanismes de participacio

La legislacié atribueix als delegats i les Delegades de prevencid i Comités de seguretat i salut competéncies de
participacié en la prevencio de riscos laborals.

Es facilitara copia als Delegats i les Delegades de prevencio i Comités de seguretat i salut de la documentacio
que necessitin per a desenvolupar les seves competéncies i funcions, segons es determina en l'article 39 de la
Llei de Prevenci6 de Riscos Laborals.

Aquestes persones seran informades perqué siguin coneixedores i puguin analitzar, valorar i proposar les
mesures preventives que considerin necessaries davant els danys produits a la salut o a la integritat fisica de
les persones treballadores.

A més, els Delegats i les Delegades de prevencié i Comités de seguretat i salut laboral participaran en el procés
preventiu, des del seu disseny fins a la implantacio final.

Capitol IX

Contractaci6

Article 53
Contractacio i per I'ocupacio de qualitat

La contractaci6 indefinida d'inici ha de ser la regla general en I'accés a I'ocupacio, i la contractacié temporal ha
de ser causal. Els llocs de treball de caracter estructural, els que tinguin vocacié de permanéncia, han de ser
coberts amb contractes indefinits.

Les parts signants del present Conveni col-lectiu acorden que en I'empresa i en el marc de les relacions
laborals peridodiques i ordinaries s'actui respecte a la contractacié amb criteris de causalitat, en aplicaci6 del
nostre ordenament laboral, a fi d'eradicar la contractacié temporal injustificada.

Article 54
Periode de prova

Tot ingrés en I'empresa efectuat mitjancant contracte escrit es realitzara en periode de prova, la durada del
qual sera:

Contractes indefinits
Grups 1i 2: 4 mesos; resta de grups: 2 mesos.
Contractes no indefinits

Grups 1i 2: 3 mesos; resta de grups: 1 mes.

Article 55
Contractacio eventual
La contractacié eventual es regira per la normativa vigent a cada moment, excepte la segiient especificacio:

Els contractes eventuals realitzats a I'empara del que s'estableix en I'article 15.1 b) de I'Estatut dels
treballadors i del Reial decret 2720/1998 es podran realitzar dins d'un periode maxim de 18 mesos, no podent
superar la durada del contracte les tres quartes parts del periode de referéncia establert ni, com a maxim, 12
mesos.

En cas que el contracte eventual es concerti per un termini inferior al maxim, podra prorrogar-se per una Unica
vegada, sense que la durada total del contracte pugui excedir d'aquesta durada maxima.
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Article 56
Contractes formatius
56.1 Contractes en practiques

El contracte de treball en practiques podra concertar-se amb els qui estiguessin en possessié d'un titol
universitari o de formacié professional de grau mitja o superior o titols oficialment reconeguts com a
equivalents, d'acord amb les lleis reguladores del sistema educatiu vigent, o de certificat de professionalitat,
d'acord amb el que es preveu en la Llei organica 5/2002, de 19 de juny, de les qualificacions i de la formacio
professional, que habilitin per a I'exercici professional, dins dels cinc anys, o de set anys quan el contracte es
concerti amb una persona treballadora amb discapacitat, segiients a la terminacié dels corresponents estudis.

No seran inferiors a sis mesos i so6n prorrogables fins a un maxim de dos anys. La retribucié no podra ser
inferior al 60% de la fixada per Conveni col-lectiu per al grup 5, nivell 2.

56.2 Contractes per a la formaci6 i I'aprenentatge

Tindra per objecte la qualificacidé professional de les persones treballadores en un regim d'alternanca d'activitat
laboral retribuida a I'empresa amb activitat formativa rebuda en el marc del sistema de formaci6 professional
per a lI'ocupacié o del sistema educatiu.

La durada del contracte no podra ser inferior a 12 mesos ni excedir de tres anys. Les parts podran acordar,
com a maxim, dues prorrogues del contracte inicial, no podent ser la durada de cadascuna d'elles inferior a sis
mesos. La retribucié no podra ser inferior al 60% de la fixada per Conveni col-lectiu per al grup 5, nivell 2.

Article 57
Contractacié de persones amb diversitat funcional

Per a I'aplicacio de I'article 42 de la Llei General de Discapacitat, Reial decret legislatiu 1/2013, en I'empresa,
I'accés a I'ocupacio ordinaria com a mitja per al compliment de la quota de reserva del 2% de la plantilla a
persones amb diversitat funcional ha de ser la regla general, i I'existéncia de mesures alternatives ha de tenir
caracter excepcional.

Article 58
Subcontractacio

Aquest Conveni col-lectiu determina que, en el cas que I'empresa afectada per aquest Conveni contracti a una
altra empresa, haura d'informar de I'obligatorietat d'aplicar, com a minim, el conveni de I'activitat que li és
propia a I'empresa contractada o subcontractada.

D'altra banda, I'empresa principal i la contractada o subcontractada respondran solidariament d'aquelles
obligacions que aixi s'estableixin en la normativa legal aplicable.

L'empresa haura d'informar per escrit a la RLT respecte a I'abast i les condicions de la subcontractacié o de les
possibles mesures substitutives de flexibilitat interna amb caracter previ a la seva efectivitat, aixi com del que
disposa l'article 42 de I'Estatut dels treballadors.

Article 59
Formacio

De conformitat amb el que estableix I'article 23 de I'Estatut dels treballadors, i a fi de facilitar la formacié del
personal que presta els seus serveis en aquest sector, les persones treballadores tindran dret a veure facilitada
la realitzaci6 d'estudis per a I'obtenci6 de titols academics o professionals reconeguts oficialment, i la de cursos
de perfeccionament organitzats per la propia empresa o altres organismes.

Objectius
La formacio professional buscara atendre, entre altres, els seglients objectius:

a) L'adaptacio al lloc de treball i a les seves modificacions.
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b) L'especialitzacié dins del propi treball.
c) La reconversi6 professional.

d) L'ampliaci6é dels coneixements de les persones treballadores aplicables a les activitats del sector.

Capitol X

Extincié del contracte de treball

Article 60
Preavis per dimissi6 de la persona treballadora

La dimissi6 de la persona treballadora haura d'anar precedida d'un periode de preavis de 30 dies en el cas que
aquesta pertanyi als grups 1 i 2 segons la classificacio professional establerta en el present Conveni, i de 10
dies per a la resta de persones treballadores. En cas de no produir-se el preavis, es descomptara de la
liquidacio a percebre el salari corresponent als dies no preavisats.

Article 61
Abandonament del lloc de treball

Quan la persona treballadora s'absenti del seu lloc de treball per causa no justificada durant un periode igual o
superior a tres dies laborables, es considerara amb caracter general com a dimissié voluntaria.

L'empresa haura de restituir-ho en les seves condicions anteriors quan posteriorment es pugui acreditar que
I'abséncia s'ha degut a una causa de for¢ca major, entenent-se per la mateixa una situacié d'extrema gravetat i
excepcionalitat que hagi impossibilitat la comunicacié amb I'empresa per qualsevol via.

Article 62
Jubilacioé

S'estara al que es disposa en la normativa legal vigent a cada moment.

Article 63
Jubilacié per compliment de I'edat ordinaria de jubilacio

De conformitat amb el que s'estableix en la disposicié addicional décima de I'Estatut dels treballadors, sobre
les clausules dels Convenis col-lectius referides al compliment de I'edat ordinaria de jubilacié, aquesta sera
obligatoria pel compliment per part de la persona treballadora de I'edat legal de jubilaci6 fixada en la normativa
de la Seguretat Social, podent extingir I'empresa el contracte per aquesta causa, sempre que es compleixin els
seglients requisits:

a) Que la persona treballadora afectada per I'extincié del contracte de treball haura de complir els requisits
exigits per la normativa de la Seguretat Social per a tenir dret al 100% de la pensi6é ordinaria de jubilacié en la
seva modalitat contributiva.

b) Que es transformi un contracte temporal existent en I'empresa en indefinit o es contracti de manera
indefinida a una persona treballadora desocupada. En qualsevol dels dos casos, aquesta transformacié o
contractacio podra ser per a cobrir el mateix lloc de treball que I'ocupat per la persona treballadora el
contracte de la qual s'extingeix, o bé per a ocupar un lloc de treball diferent, ja sigui del mateix grup
professional o categoria o de diferent grup professional o categoria. O que, a fi de fomentar el relleu
generacional o afavorir la qualitat de I'ocupacio, una altra persona treballadora de I'empresa més jove o amb
una categoria inferior passi a exercir les funcions o la categoria superior que ocupava la persona treballadora,
el contracte de la qual s'extingeix.
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Capitol XI

Drets sindicals i de representacio col-lectiva

Article 64
De les persones treballadores i els seus representants

64.1 En el marc dels articles 7 i 129 de la Constitucio Espanyola i de l'article 4 de I'Estatut dels treballadors,
s'entén inscrita la participacio de les persones treballadores en I'empresa, aixi com les diferents vies i
procediments establerts en el present Conveni general.

64.2 Les persones treballadores tenen dret a l'assisténcia i assessorament dels seus representants en els
termes reconeguts en la llei i en el present Conveni.

Article 65
Del dret de reunid

65.1 Les persones treballadores d'una mateixa empresa o centre de treball tenen dret a reunir-se en
assemblea de conformitat amb el que s'estableix en els articles 77 i seglients de I'Estatut dels treballadors.

Les reunions tindran lloc fora de les hores de treball, excepte acord amb I'empresa. En el suposit d'acordar-se
amb I'empresa que I'assemblea tingui lloc en hores de treball, s'acordaran també les mesures oportunes per a
assegurar que el seu desenvolupament no perjudiqui I'activitat normal d'aquesta.

65.2 Es respectara per les empreses el dret de tota persona treballadora a sindicar-se lliurement, i s'admetra
que les persones treballadores afiliades a un sindicat puguin celebrar reunions, recaptar quotes i distribuir
informacié sindical fora de les hores de treball.

Article 66
Drets, obligacions i garanties de la RLT

La RLT (Comités d'empresa, Delegats i Delegades de personal i Delegats i Delegades sindicals de la secci6
sindical d'empresa d'acord amb la LOLS) tindra les facultats, drets, obligacions i garanties assenyalades per a
la mateixa per la Llei organica de Llibertat Sindical, I'Estatut dels treballadors i el propi conveni.

Article 67
Dels sindicats i dels Delegats i les Delegades sindicals

67.1 A fi de garantir el ple exercici de la llibertat sindical, seran nuls i sense efecte els pactes individuals i les
decisions unilaterals de I'empresa que continguin o suposin qualsevol tipus de discriminacio en I'ocupacio, en
les condicions de treball, siguin favorables o adversos, per raé de I'adhesié o no a un sindicat, als seus acords
0 a l'exercici en general d'activitats sindicals.

67.2 En les empreses o, si escau, en els centres de treball amb una plantilla que excedeixi de 250 persones
treballadores, les seccions sindicals que puguin constituir-se per les persones treballadores afiliades als
sindicats que comptin amb preséncia en els Comités d'empresa estaran representades per un Delegat o una
Delegada sindical triat/triada per i entre els seus afiliats/ades en I'empresa o en el centre de treball, en la
forma i amb els drets i garanties prevists en la Llei organica 11/1985, de 2 d'agost de Llibertat Sindical.

Article 68

Dels Comités d'empresa
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Tindran, dins de I'ambit exclusiu que els és propi, la capacitat, competéncies i garanties que la llei i el present
Conveni general expressament determinin a cada moment, aixi com les obligacions inherents al compliment de
les seves funcions.

Article 69
Utilitzaci6é d'eines telematiques per la RLT
69.1 Utilitzacié del correu electronic

En aquelles empreses els sistemes operatius de les quals ho permetin, i constitueixin el mitja habitual de
treball i comunicacio, la RLT en I'empresa (Delegats i Delegades de personal, membres dels Comites d'empresa
i Delegats i Delegades sindicals), en I'exercici i ambit de les seves funcions representatives, podra accedir a la
utilitzacié del correu electronic, respectant en tot cas la normativa de protecci6é de dades, amb la finalitat de
transmetre informacié de naturalesa sindical i laboral, d'acord amb el que disposa I'article 8 de la LOLS. La
utilitzacioé del correu electronic per a aquestes finalitats, que haura de realitzar-se amb criteris de racionalitat,
tindra les seglients condicions:

a) Les comunicacions no podran pertorbar I'activitat normal de I'empresa.

b) L'as del correu electronic no podra perjudicar I'Gs especific empresarial per al qual hagi estat creat. A aquest
efecte I'empresa podra determinar les condicions d'utilitzacié per a finalitats sindicals.

¢) La utilitzacié d'aquests mitjans telematics no podra ocasionar despeses addicionals a I'empresa.

Sense perjudici de I'exercici del dret regulat en I'apartat anterior, i de la seva concreci6 en I'ambit d'empresa,
en aquelles empreses en les quals existeixi portal o carpeta d'empleats, la utilitzacié del correu electronic per a
comunicacions generals podra referir-se també a I'anunci que les comunicacions i informacions es troben
disponibles en els citats espais per a la seva visualitzacié per les persones destinataries.

69.2 Taul6 virtual d'anuncis

Les empreses els sistemes operatius de les quals ho permetin i constitueixin el mitja habitual de treball i
comunicacio en la mateixa posaran a la disposicié de la RLT un taulé virtual com a via d'informaci6
d'aquests/d'aquestes representants amb les persones treballadores incloses en el seu ambit de representacio i
sobre les matéries propies de la seva estricta competéncia.

En I'ambit d'empresa es concretara lI'operativa utilitzable, vetllant, sempre, perque no es vegin afectats els
processos ordinaris de comunicacié i de treball existents en I'empresa.

També en aquest ambit es determinara si amb les formules de comunicacié adoptades queda complerta la
posada a la disposicié del preceptiu tauler d'anuncis.

Article 70
Tauler d'anuncis

En els centres de treball amb sis persones treballadores o més, aquests o els seus representants en el centre
podran utilitzar un tauler d'anuncis, en un lloc accessible triat per I'empresa.

En aquest tauler només podran inserir-se, préevia comunicacié a I'empresa, comunicacions de contingut laboral,
sindical o professional.

Les empreses només podran negar la insercio si el contingut no s'ajusta al descrit en el paragraf anterior,
sense perjudici del que s'estableix en I'article 81 de I'Estatut dels treballadors.

En les empreses o centres de treball, sempre que les seves caracteristiques ho permetin, es posara a la
disposicid dels Delegats i les Delegades de personal o Comités d'empresa la utilitzacié d'un espai adequat en el
qual puguin desenvolupar les seves activitats i comunicar-se amb les persones treballadores, d'acord amb el
que s'estableix en I'article 81 de I'Estatut dels treballadors.

Article 71

Acumulacié de credit d'hores mensuals
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El nombre d'hores mensuals que correspongui als i les membres del Comité d'empresa o Delegats i Delegades
de personal en cada centre de treball podran ser acumulades en un/a o diversos/diverses dels seus
representants, sempre que sigui formalment comunicat a I'empresa amb la suficient antelacié. Aixi mateix,
també s'haura de comunicar amb la suficient antelacié qualsevol variacid que pogués efectuar-se.

Article 72
Dedicaci6 sindical al Conveni col-lectiu

Seran a carrec de les seves respectives empreses les hores dedicades per la RLT dins de I'horari de treball a les
reunions de la Comissié paritaria del Conveni col-lectiu o de la Comissié negociadora, si procedis. Aquestes
hores no es computaran com a part del crédit d'hores mensuals.

Capitol XI1

Sistemes telematics de I'empresa

Article 73
Accés als mitjans telematics

73.1 Els mitjans electronics i informatics sén instruments que I'empresa posa a la disposicié de les persones
treballadores per al compliment de les seves funcions en el lloc de treball.

73.2 Les persones treballadores, que per les seves funcions tinguin accés a internet, intranet o correu
electronic, faran un Us raonable dels mitjans telematics, d'acord amb els principis de la bona fe contractual.

Article 74
Utilitzacié de correu electronic

Les empreses que facilitin la utilitzacié de comptes de correu electronic a les persones treballadores podran
limitar I'4s d'aquests comptes per a finalitats corporatives, per a la comunicacié entre persones treballadores,
clients/clientes, venedors/ores, socis/socies, i qualsevol altres contactes professionals. En aquest sentit, podran
establir les normes i prohibicions oportunes per a evitar I'Us extraprofessional del correu electronic.

Article 75
Us d'internet

75.1 L'empresa podra regular I'Gs d'internet d'aquelles persones treballadores que siguin usuaries dels
sistemes telematics propietat de I'empresa i tinguin accés a xarxes publiques, com a internet, grups de noticies
o altres utilitats. Per a aix0, I'empresa podra limitar aquest accés als temes relacionats amb I'activitat de
I'empresa i les comeses del lloc de treball de lI'usuari o de la usuaria, dins i fora de I'horari de treball.

75.2 Amb independéncia de la regulacié que pugui fer-se en el si de I'empresa, no estara permes l'accés a
xarxes publiques amb finalitats personals o alienes a I'activitat empresarial, ni tampoc I'accés a debats en
temps real (xat, irc), telnet, missatgeria electronica, tipus MSN i similars. També podra establir la prohibicié
d'accés, arxiu, emmagatzematge, distribucié, carrega i descarrega, registre i exhibicié de qualsevol mena
d'imatge o document de qualsevol tematica aliena a I'empresa.

Article 76
Control empresarial

L'empresa podra adoptar les mesures de verificacié dels sistemes informatics que cregui necessaries amb la
finalitat de comprovar la seva correcta aplicacio, poder certificar I'0ptim rendiment i seguretat de la xarxa de
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I'empresa i que la seva utilitzacié per part de les persones treballadores usuaries no derivi a finalitats
extraprofessionals.

A aquest efecte I'empresa podra utilitzar programari de control automatitzat per a controlar el material creat,
emmagatzemat, enviat o rebut en la xarxa de I'empresa, aixi com controlar llocs visitats per les persones
treballadores en internet, espais de xerrada o grups de noticies, revisar historials descarregats de la xarxa
d'internet per usuaris de I'empresa, revisar historials de missatges, de correu electronic enviats i rebuts per les
persones treballadores usuaries.

En I'adopcié de les mesures de verificacio dels sistemes telematics haura de tenir-se en compte el seglient:

a) L'accés ha de ser necessari per a facilitar raonablement les operacions empresarials; si existeixen mitjans de
menor impacte per a I'empleat, I'empresa fara us d'ells.

b) La privacitat i la dignitat de I'usuari estaran sempre garantides.

c¢) El correu electronic i els arxius seran inspeccionats en el lloc de treball, durant les hores de treball normals
amb l'assisténcia de la RLT o, en defecte d'aix0, per un altre empleat o una altra empleada de I'empresa.

d) El correu electronic i arxius seran inspeccionats en la presencia de l'usuari o de la usuaria afectat/ada.

e) La denegaci6 d'accés per part de 'usuari o de la usuaria, d'acord amb els termes establerts en aquest
capitol, donara lloc al fet que I'empresa imposi la sancié que en aquest Conveni s'estableixi.

f) El respecte a la normativa legal establerta a aquest efecte, especialment la referida a la Llei organica de
Proteccié de Dades.

Capitol X111

Teletreball

Article 77
Teletreball

Dins de I'ambit de I'empresa es podran establir condicions de teletreball sota els principis establerts en I'Acord
marc Europeu de Teletreball.

Tindra la consideracid de teletreball el que s'hagi formalitzat conforme al que marca I'Acord marc Europeu de
Teletreball, amb la corresponent modificaci6 o ampliacié del contracte de treball.

Les persones teletreballadores tindran els mateixos drets garantits en la llei i en aquest Conveni col-lectiu pel
que fa a les condicions d'ocupaci6 aplicables a les persones treballadores comparables que presten la seva
relacié laboral en els locals de I'empresa, excepte les quals derivin de la propia naturalesa del treball realitzat
fora de les instal-lacions.

Donat el caracter individual i voluntari del teletreball, I'empresa i la persona treballadora afectada fixaran les
condicions d'aquesta forma de treball, excepte en els aspectes en els quals pogués existir un acord col-lectiu
amb la RLT, en els quals s'estara als acords.

Totes les questions relatives als equipaments de treball, responsabilitat i costos seran definits clarament abans
d'iniciar el teletreball. L'empresa esta encarregada de facilitar, instal-lar i mantenir els equips necessaris per al
teletreball, excepte acord pel qual s'estableixi que la persona treballadora utilitzi el seu propi equip. Si el
teletreball es realitza de manera regular, I'empresa cobrira els costos directament originats per aquest treball,
en particular els lligats a les comunicacions.

L'empresa també sera responsable de la protecci6é de la seguretat i salut professionals de la persona
treballadora, conforme a la legislacié i recomanacions vigents.

Capitol X1V
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Codi de conducta laboral

Article 78
Régim de sancions
Correspon a I'empresa la facultat d'imposar sancions en els termes fixats en el present Conveni col-lectiu.

La imposicié de sancions per faltes lleus, greus o molt greus requerira comunicacié escrita motivada a la
persona treballadora.

En qualsevol cas, I'empresa donara compte a la RLT al mateix temps que a la persona afectada de tota sanci6
greu o molt greu que imposi.

Article 79

Faltes lleus

Es consideraran faltes lleus:

79.1 Tres faltes de puntualitat durant un mes sense que existeixi causa justificada.

79.2 La negligéncia, deficiencia o retards injustificats en I'execucié de qualsevol treball.

79.3 No atendre el public, presencial o telefonicament, amb la correcci6 i diligéncia degudes.
79.4 La falta cura i neteja personals.

79.5 No cursar al seu degut temps el comunicat de baixa per incapacitat temporal.

79.6 No comunicar a I'empresa els canvis de residencia o domicili.

79.7 Les discussions que repercuteixin en la bona marxa del treball.

79.8 La no comunicacio, amb la deguda antelaci6, de la falta al treball per causa justificada, tret que es provi
la impossibilitat de fer-ho.

79.9 L'embriaguesa ocasional.

Article 80

Faltes greus

Es consideraran faltes greus:

80.1 Més de tres faltes de puntualitat durant un mes sense que existeixi causa justificada.
80.2 Faltar un dia al treball sense causa justificada.

80.3 Simular la preséncia d'una altra persona treballadora, valent-se de la seva fitxa, signatura, targeta de
control o qualsevol altre sistema organitzatiu del control de preséncia implantat en I'empresa.

80.4 La simulacié de malaltia o accident.

80.5 No comunicar amb la puntualitat deguda els canvis experimentats en la familia que afectin I'IRPF o a la
Seguretat Social.

80.6 Canviar, mirar o regirar els armaris i robes de qualsevol persona treballadora de I'empresa, sense la
deguda autoritzaci6.

80.7 Dedicar-se a jocs o distraccions dins de la jornada de treball.
80.8 L'abandonament del lloc de treball sense causa justificada.
80.9 Les accions o omissions contra la disciplina en el treball o contra el degut respecte.

80.10 Les negligéncies, deficiencies o retards injustificats en I'execucié del treball quan causin perjudici greu a
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I'empresa.

80.11 La reincidéncia en faltes lleus, encara que siguin de diferent naturalesa, dins d'un trimestre, quan hagin
mediat sancions.

80.12 Realitzar sense l'oportd permis, de manera ocasional, treballs particulars durant la jornada, aixi com
utilitzar de forma extraprofessional els mitjans telematics posats a la disposicié de la persona treballadora per
part de I'empresa.

Article 81

Faltes molt greus

Es consideraran faltes molt greus:

81.1 Faltar al treball dos dies al mes sense causa justificada.

81.2 El frau, deslleialtat o abls de confianca en les gestions encomanades.

81.3 El furt o el robatori, tant a qualsevol persona treballadora de I'empresa com a aquesta ultima, o a
qualsevol persona dins dels locals de I'empresa o fora d'aquesta, durant acte de servei.

81.4 Violar el secret de correspondéncia.
81.5 Furtar documents de I'empresa o dels seus clients/clientes.

81.6 Revelar a terceres persones dades de I'empresa o dels seus clients/clientes, sense autoritzacié expressa
d'aquesta.

81.7 La continua i habitual falta de cura i de neteja personals que produeixi queixes justificades de les
persones treballadores de I'empresa.

81.8 L'embriaguesa durant el treball.

81.9 Dedicar-se a treballs de la mateixa activitat de I'empresa que impliquin competéncia a aquesta, excepte
autoritzacio.

81.10 L'abus d'autoritat.
81.11 Abandonar el lloc de treball en llocs de responsabilitat sense causa justificada.
81.12 L'assetjament sexual.

81.13 L'incompliment per part de la persona treballadora de les ordres que, en compliment de la Llei de
Prevenci6é de Riscos Laborals i la seva normativa de desenvolupament, rebi de I'empresa, persona encarregada
o personal técnic de prevencio.

81.14 Negar-se a utilitzar els sistemes de proteccio col-lectiva o individual.

81.15 Posar-se a si mateix/a o al personal de I'empresa o centre de treball en situacié de risc per accié o
omissio.

81.16 La reincidéncia en falta greu, encara que sigui de diferent naturalesa, dins d'un trimestre, sempre que
hagi estat objecte de sancio.

81.17 Realitzar de manera continuada sense l'oportu permis treballs particulars durant la jornada, aixi com
utilitzar de forma continuada i extraprofessional els mitjans telematics posats a la disposicié de la persona
treballadora per part de I'empresa. En qualsevol cas, es considerara falta molt greu I'enviament d'un sol correu
electronic o I'accés voluntari a una pagina o lloc web, si el contingut dels mateixos tingués caracter racista,
sexista, violent o pornografic, o pogués malmetre la imatge de I'empresa o les seves persones treballadores.

Article 82
Sancions maximes
a) Per falta lleu: amonestacio per escrit o suspensié d'ocupaci6 i sou d'un dia.

b) Per falta greu: suspensié d'ocupacio6 i sou fins a 15 dies.
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¢) Per falta molt greu: suspensié d'ocupacio i sou fins a 60 dies o rescissié del contracte de treball.

Article 83

Prescripci6 de faltes

La facultat de I'empresa per a sancionar prescriura per a:
a) Les faltes lleus als 10 dies.

b) Les faltes greus als 20 dies.

¢) Les faltes molt greus als 60 dies.

El termini de prescripcid s'iniciara a partir de la data en qué I'empresa va tenir coneixement de la comissié de la
falta i, en tot cas, als sis mesos d'haver-se comés.

Capitol XV

Procediment d'inaplicacié del Conveni col-lectiu

Article 84
Clausula d'inaplicacié de les condicions de treball

Segons el que s'estableix en I'article 82.3 de I'Estatut dels treballadors, per acord entre I'empresa i la RLT
legitimada per a negociar conforme a l'article 87.1 de I'Estatut dels treballadors, es podran modificar per les
empreses adscrites a aquest Conveni les materies que es detallen a continuacié, sempre que concorrin causes
economiques, técniques, organitzatives o de producci6, i segons el procediment establert en aquest article.

Les materies objecte d'aquesta inaplicacié temporal seran les segients:
a) Jornada de treball.

b) Horari i distribucié del temps de treball.

c) Régim de treball a torns.

d) Sistema de remuneracié i quantia salarial.

e) Sistema de treball i rendiment.

f) Funcions, quan excedeixin els limits que per a la mobilitat funcional preveu l'article 39 de I'Estatut dels
treballadors.

g) Millores voluntaries de I'accié protectora de la Seguretat Social.

L'empresa que vulgui procedir a la inaplicacié d'alguna d'aquestes matéries haura d'obrir un periode de
consultes amb la RLT en I'empresa que tindra una durada maxima de 15 dies, havent d'acreditar prou en
aquest periode de consultes les causes i els motius que justifiquen la inaplicacié. Simultaniament a l'inici
d'aquest periode de consultes, hauran d'informar a la Comissi6 paritaria del Conveni col-lectiu. Aquesta
comunicacié ha d'anar acompanyada de les causes al-legades que puguin justificar la mesura. Les causes han
de ser acreditades documentalment.

En les empreses en les quals no es disposi de RLT, seran els sindicats majoritaris signants d'aquest Conveni els
que assumiran la representaci6 de les persones treballadores o, a eleccio de les persones treballadores
afectades, una Comissio triada democraticament per elles conforme a la legislacié vigent.

Quan el periode de consultes finalitzi amb acord o solucié arbitral, es presumira que concorren les causes
justificatives al-legades per I'empresa. En cas d'acord en el si de I'empresa, totes dues parts notificaran I'acord
a la Comissio paritaria del Conveni i a I'autoritat laboral. Donat el caracter legalment transitori d'aquesta,
qualsevol de les parts pot plantejar la revisié de les mesures d'inaplicacié en la mesura en que es modifiquin
les causes que van donar lloc a aquesta, seguint el mateix mecanisme que quan s'inicia el procés d'inaplicacio.
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En cas de desacord durant el periode de consultes, qualsevol de les parts podra sotmetre les seves
discrepancies a la Comissié paritaria del Conveni, la qual disposara d'un termini maxim de set dies habils per a
pronunciar-se, a comptar des que la discrepancia fos comunicada. Quan no s'hagués sol-licitat la intervencio de
la Comissié o en el cas de persistir el desacord després de la finalitzacié del tramit davant la Comissié paritaria,
les parts es sotmetran als procediments de conciliacié o mediaci6 i, si escau, si aixi ho decideixen les parts, al
procediment d'arbitratge del Tribunal Laboral de Catalunya.

L'acord substitutori de les condicions inaplicades del Conveni haura de concretar les noves condicions per
aplicar a les persones treballadores de I'empresa, aixi com la vigéncia de la inaplicacio, la qual no podra
perllongar-se més enlla del moment en qué resulti aplicable un nou conveni en I'empresa.

Capitol XVI

Comissio paritaria

Article 85
Comissio paritaria
85.1 Constitucio

Es crea una Comissio paritaria del present Conveni col-lectiu a I'efecte de la seva interpretaci6, aplicacio i
vigilancia.

85.2 Composici6

La Comissié paritaria la integren vuit vocals: quatre vocals en representacié de les organitzacions empresarials
i quatre vocals en representacio de les organitzacions sindicals, designats/ades d'entre els i les integrants de la
Comissio negociadora del Conveni col-lectiu. Els i les vocals de la Comissi6 paritaria podran ser
substituits/substituides a petici6 de la part a qui representin.

85.3 Reunions

La Comissié paritaria es reunira a peticié de quatre de les seves vocals, celebrant les seves reunions dins dels
set dies laborables segients a la recepcioé de la sol-licitud de convocatoria.

La sol-licitud de convocatoria de la reunié haura de dirigir-se a la resta de vocals no promotors/ores, havent de
constar la determinacio6 clara i detallada dels assumptes que se sotmeten a la seva consideracio i la
identificaci6 dels i les vocals que la promouen.

85.4 Requisits per a la constitucio valida de la Comissi6 paritaria

El quorum minim d'assistents per a la constitucié de la Comissi6 paritaria sera de 6 vocals: tres en
representacio de les organitzacions sindicals i tres en representacié de les organitzacions empresarials.

85.5 Requisits per a I'adopcio valida d'acords de la Comissio Paritaria
L'adopci6 valida d'acords requerira el vot favorable de la majoria de cadascuna de les representacions.

85.6 Les empreses que promoguin iniciatives d'inaplicacié de conveni a I'empara de I'article 82.3 de I'Estatut
dels treballadors el comunicaran préviament a la Comissié paritaria.

85.7 La Comissi6 paritaria es reunira en el termini maxim de 10 dies laborables des de la recepci6 de la
sol-licitud mitjangant la qual es requereixi la seva intervencio, havent de donar resposta a la part interessada
en el termini maxim de 15 dies laborables, tret que, com a conseqiéncia de la complexitat de I'assumpte, es
requereixi una ampliacié del termini assenyalat, sense que en cap cas pugui excedir de 30 dies naturals.

A les reunions podran assistir amb veu pero sense vot els assessors i les assessores que les parts designin,
amb un maxim de dos per representacio.

Aquests terminis no sén aplicables en el supdsit relatiu al coneixement de les discrepancies en els suposits de
procediments d'inaplicacié de conveni, que s'estara al que es disposa en l'article 84 del present conveni.

85.8 Competéncies
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A la Comissio paritaria se li atribueixen especificament les seguents funcions:

a) El coneixement i la resolucié de les questions derivades de I'aplicaci6 i interpretacio del Conveni col-lectiu,
aixi com la vigilancia en el compliment dels pactes.

b) El coneixement de les discrepancies en els suposits de procediments d'inaplicacié de Conveni, que s'estara al
que es disposa en l'article 84 del present conveni.

¢) La facultat de creacié de subcomissions per a tractar materies concretes.

d) Vetllar especialment pel coneixement i la recepci6 d'informacié pel que fa a I'ocupacié en el sector,
analitzant i informant sobre les seves diverses oportunitats, seguint les recomanacions de I'Acord
Interprofessional de Catalunya vigent a cada moment.

e) Determinar les taules salarials definitives de conformitat amb el que es disposa en I'article 21 del present
Conveni.

85.9 Domicili

El domicili de la Comissid paritaria amb caracter general sera el de Foment del Treball Nacional, Barcelona,
08003, Via Laietana, 32-34, l1a planta.

Capitol XVII

Sotmetiment als procediments del Tribunal Laboral de Catalunya

Article 86
Sotmetiment als procediments del Tribunal Laboral de Catalunya

Les parts signants del present Conveni, en representacio de les persones treballadores i empreses compreses
en I'ambit personal d'aquest, pacten expressament el sotmetiment als procediments de conciliacié i mediaci6
del Tribunal Laboral de Catalunya, per a la resolucié dels conflictes laborals, d‘indole col-lectiu o plural, que
poguessin suscitar-se, aixi com els de caracter individual no exclosos expressament de les competéncies
d'aquest Tribunal, com a tramit processal previ obligatori a la via judicial, a I'efecte del que s'estableix en els
articles 63 i 156 de la Llei Reguladora de la Jurisdiccidé Social.

El tractament i la solucié de quantes questions i conflictes de caracter col-lectiu li siguin sotmesos de comu
acord entre les parts en aquelles materies contemplades en els articles 40, 41 i 82.3 de I'Estatut dels
treballadors es derivara als procediments del Tribunal Laboral de Catalunya en funcié de la seva normativa.

Disposicio addicional

Tret que el propi articulat del Conveni estableixi el contrari, els terminis establerts pel mateix s'entendran per
dies naturals.

Disposicio final

El present Conveni col-lectiu deroga en la seva integritat a I'anterior.

Annex 1

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



40/45

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya
. _  _ _— 1]

Ndm. 8064 - 14.2.2020

Conveni col-lectiu d'oficines i despatxos de Catalunya

Taules salarials any 2019

CVE-DOGC-A-20038084-2020

Grup professional

Salari anual

Salari mensual (14 pagues)

Salari mensual (16,5 pagues)

Grup 1 25815,37 € 1843,96 € 1564,57 €
Grup 2 21726,98 € 1551,93 € 1316,79 €
Grup 3 nivell 21026,10 € 1501,86 € 1274,31 €
Grup 3 nivell 20208,42 € 1443,46 € 1224,75 €
Grup 4 nivell 19157,12 € 1368,37 € 1161,04 €
Grup 4 nivell 18923,49 € 1351,68 € 1146,88 €
Grup 5 nivell 18689,88 € 1334,99 € 1132,72 €
Grup 5 nivell 18456,25 € 1318,30 € 1118,56 €
Grup 5 nivell 17660,14 € 1261,44 € 1070,31 €
Grup 6 nivell 17171,32 € 1226,52 € 1040,69 €
Grup 6 nivell 15419,14 € 1101,37 € 934,49 €
Grup 6 nivell 14245,84 € 1017,56 € 863,38 €
Grup 7 nivell 14017,42 € 1001,24 € 849,54 €
Grup 7 nivell 12966,11 € 926,15 € 785,82 €
Grup 7 nivell 12479,83 € 891,42 € 756,35 €
Annex 2
Dietes 2019
L'import de les dietes queda establert en els seglients valors:
Dieta completa 57,81 €
Mitja dieta 24,53 €
Menjar 9,94 €
Quilometratge | 0,31 €
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Annex 3

Conveni col-lectiu d'oficines i despatxos de Catalunya

Taules salarials any 2020

CVE-DOGC-A-20038084-2020

Grup professional | Salari anual | Salari mensual (14 pagues) | Salari mensual (16,5 pagues)
Grup 1 26 331,68 € 1880,83 € 1595,86 €
Grup 2 22 161,52 € 1582,97 € 1343,12 €
Grup 3 nivell 21 446,62 € 1531,90 € 1299,80 €
Grup 3 nivell 20 612,59 € 1472,33 € 1249,25 €
Grup 4 nivell 19540,27 € 1395,73 € 1184,26 €
Grup 4 nivell 19301,96 € 1378,71 € 1169,82 €
Grup 5 nivell 19063,68 € 1361,69 € 1155,37 €
Grup 5 nivell 18825,37 € 1344,67 € 1140,93 €
Grup 5 nivell 18013,34 € 1286,67 € 1091,72 €
Grup 6 nivell 17514,74 € 1251,05 € 1061,50 €
Grup 6 nivell 15727,53 € 1123,39 € 953,18 €
Grup 6 nivell 14530,76 € 1037,91 € 880,65 €
Grup 7 nivell 14297,77 € 1021,27 € 866,53 €
Grup 7 nivell 13225,43 € 944,67 € 801,54 €
Grup 7 nivell 12729,43 € 909,24 € 771,48 €

Annex 4

Dietes 2020

L'import de les dietes queda establert en els seglients valors:

Dieta completa | 58,97 €

Mitja dieta 25,02 €

Menjar 10,14 €

Quilometratge | 0,32 €
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Annex 5

Conveni col-lectiu d'oficines i despatxos de Catalunya

Taules salarials any 2021

CVE-DOGC-A-20038084-2020

Grup professional

Salari anual

Salari mensual (14 pagues)

Salari mensual (16,5 pagues)

Grup 1 26805,65 € 1914,69 € 1624,58 €
Grup 2 22560,43 € 1611,46 € 1367,30 €
Grup 3 nivell 21832,67 € 1559,48 € 1323,19 €
Grup 3 nivell 20983,62 € 1498,83 € 1271,73 €
Grup 4 nivell 19891,99 € 1420,86 € 1205,57 €
Grup 4 nivell 19649,39 € 1403,53 € 1190,87 €
Grup 5 nivell 19406,82 € 1386,20 € 1176,17 €
Grup 5 nivell 19164,23 € 1368,87 € 1161,47 €
Grup 5 nivell 18337,58 € 1309,83 € 1111,37 €
Grup 6 nivell 17830,00 € 1273,57 € 1080,61 €
Grup 6 nivell 16010,62 € 1143,62 € 970,34 €
Grup 6 nivell 14792,31 € 1056,59 € 896,50 €
Grup 7 nivell 14555,13 € 1039,65 € 882,13 €
Grup 7 nivell 13463,49 € 961,68 € 815,97 €
Grup 7 nivell 12958,56 € 925,61 € 785,37 €
Annex 6
Dietes 2021
L'import de les dietes queda establert en els seglients valors:
Dieta completa | 60,03 €
Mitja dieta 25,47 €
Menjar 10,32€
Quilometratge | 0,32 €
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Annex 7

Plus idiomes

Grup professional | Plus mensual idiomes 2019 | Plus mensual idiomes 2020 | Plus mensual idiomes 2021
Grup 1 107,56 € 109,72 € 111,69 €
Grup 2 90,53 € 92,34 € 94,00 €
Grup 3 nivell 1 87,61 € 89,36 € 90,97 €
Grup 3 nivell 2 84,20 € 85,89 € 87,43 €
Grup 4 nivell 1 79,82 € 81,42 € 82,88 €
Grup 4 nivell 2 78,85 € 80,42 € 81,87 €
Grup 5 nivell 1 77,87 € 79,43 € 80,86 €
Grup 5 nivell 2 76,90 € 78,44 € 79,85 €
Grup 5 nivell 3 73,58 € 75,06 € 76,41 €
Grup 6 nivell 1 71,55 € 72,98 € 74,29 €
Grup 6 nivell 2 64,25 € 65,53 € 66,71 €
Grup 6 nivell 3 59,36 € 60,54 € 61,63 €
Grup 7 nivell 1 58,41 € 59,57 € 60,65 €
Grup 7 nivell 2 54,03 € 55,11 € 56,10 €
Grup 7 nivell 3 52,00 € 53,04 € 53,99 €
Annex 8

Plus disponibilitat

2019 2020 2021
Grup Hora Hora nocturna Hora Hora nocturna Hora Hora nocturna
professional | disponible |disponible/ Hora disponible | disponible/Hora disponible | disponibles/
disponible 25 de disponible 25 de Hora
desembre i 1 de gener desembre i 1 de disponible 25
gener de desembre i

1 de gener

Grup 1 2,18 € 3,28 € 2,23 € 3,35 € 2,27 € 3,41 €

Grup 2 1,84 € 2,76 € 1,88 € 2,82 € 1,91 € 2,87 €
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Grup 3 nivell 1,78 € 2,67 € 1,82 € 2,72 € 1,85 € 2,77 €
1

Grup 3 nivell 1,71 € 2,57 € 1,74 € 2,62 € 1,77 € 2,67 €
2

Grup 4 nivell 1,63 € 2,42 € 1,66 € 2,47 € 1,69 € 2,52 €
1

Grup 4 nivell 1,60 € 2,40 € 1,64 € 2,45 € 1,67 € 2,49 €
2

Grup 5 nivell 1,58 € 2,37 € 1,62 € 2,42 € 1,64 € 2,46 €
1

Grup 5 nivell 1,56 € 2,34 € 1,59 € 2,39 € 1,63 € 2,43 €
2

grup 5 nivell 1,49 € 2,23 € 1,52 € 2,28 € 1,55 € 2,32 €
Grup 6 nivell 1,45 € 2,17 € 1,48 € 2,22 € 1,51 € 2,26 €
1

Grup 6 nivell 1,30 € 1,96 € 1,33 € 2,00 € 1,36 € 2,03 €
2

Grup 6 nivell 1,20 € 1,80 € 1,22 € 1,84 € 1,25 € 1,87 €
3

Grup 7 nivell 1,19 € 1,78 € 1,21 € 1,82 € 1,24 € 1,85 €
1

Grup 7 nivell 1,10 € 1,65 € 1,12 € 1,68 € 1,14 € 1,71 €
2

Grup 7 nivell 1,05 € 1,57 € 1,07 € 1,61 € 1,09 € 1,63 €
3
Annex 9

Taula d'equivaléncies

Categories Grup
professional

Titulat/ada de grau superior Grup 1

Titulat/ada de grau mig Grup 2

Cap superior (oficials majors)

Cap de primera, cap d'equip informatic, analistes, programadors/ores d'ordinadors, caps de delineacio Grup 3 nivell

1
Cap de segona, programadors/ores de maquines auxiliars, administradors/ores test, coordinador/a Grup 3 nivell
tractament de questionari, caps d'exportacio, delineants projectistes, interprets jurats 2
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Encarregats/ades Grup 4 nivell
1
Oficial de primera, controladors/ores, operadors/ores, delineants, caps de maquines basiques, Grup 4 nivell

tabuladors/ores; secretaris/aries de direcci6; taquimecanografs/ografes; gestors/ores de recobraments 2

Perforistes, verificadors/ores, classificadors/ores, oficial de primera, conductor/a Grup 5 nivell
1

Oficial de segona, coordinador/a d'estudis, cap d'enquestes, inspectors/ores entrevistes Grup 5 nivell
2

Oficial de segona d'oficis varis; mecanics/mecaniques; fusters/eres; electricistes; lector/a de comptadors |Grup 5 nivell
3

@

Dibuixants, operadors/ores maquines basiques, entrevistadors/ores, enquestadors/ores, conserges Grup 6 nivell

majors 1

Ajudants operadors, reproductors/ores de planols, operadors/ores multicopistes i fotocopiadores Grup 6 nivell
2

Auxiliar Grup 6 nivell
3

Conserges, mossos/mosses, peons/ones Grup 7 nivell
1

Auxiliar de primera ocupacio (2), ordenances, vigilants Grup 7 nivell
2

Netejadors/ores Grup 7 nivell
3

(1) Quan el lector/a de comptadors, a més de les funcions propies de lectura de consums dels comptadors de
subministrament (aigua, gas i electricitat, etc.), realitzi funcions de verificacio i inspeccié, com les de
precintatje/desprecintatje dels moduls, plafons, armaris de proteccié eléctrica aixi com en els mateixos equips
de mesura; ubicacions, notificacions o possibles parts d'incidencies en els equips de lectura (ruptures, fraus,
manipulacié de comptadors, avaria dels comptadors.), quedaran assimilades al grup 5 nivell 1.

(2) La persona contractada com a auxiliar de primera ocupacié podra romandre en el grup i nivell indicat en el
present Conveni col-lectiu per un periode maxim de 18 mesos; transcorregut aquest termini se li haura de
reconeixer el grup i nivell corresponent a les seves funcions.

(20.038.084)
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