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             Annex 3 – NETEJA I DESINFECCIÓ DE SUPERFÍCIES 
 
                 

                   NETEJA I DESINFECCIÓ DE SUPERFÍCIES EN ATENCIÓ A  USUARIS – ADMISSIONS 
 

1.- Rebre la comunicació del professional d’atenció a usuari-admissions d’Urgències i/o  la Supervisió 

d’Infermeria d’Urgències.  

2.- Assegurar a quin lloc s’hi ha d’anar.                         

3.- Preguntar si hi ha vessament aparent de fluids biològics (sang, vòmit, etc.)      

                                                  NO HI HA VESSAMENTS DE FLUIDS  

4.- Posar-se doble guant de nitril: primer el guant sanitari de nitril i, per sobre, el guant de nitril de neteja.  
 

                                     
5.- Posar-se les ulleres anti-esquitxades.  
 

6.- PROCEDIMENT DE NETEJA: 

6.1. A la buida d’Urgències (nivell 1), impregnar dues baietes amb lleixiu a l’1%  

       (sense que gotegi).  

6.2. Preparar contenidor negre de 30 litres (residus biològics grup III). 

6.3. Acudir al lloc a netejar.  

6.4. Deixar el contenidor de residus amb la tapa oberta i reservar una baieta  

       humitejada per netejar-lo al final de la neteja.  

6.5. Seguir els procediments de neteja habitual de superfícies de mobiliari (zona  

        admissions) . 

6.6. Un cop neta la superfície, dipositar dins del contenidor negre de 30 litres  la  

        baieta utilitzada, els guants exteriors (nitril verd) i les ulleres.   

 

 

6.7. Amb els guants interiors posats i amb la baieta reservada, netejar  per fora la  

        tapa i el contenidor negre de residus de 30 litres.  

6.8. Seguidament, dipositarem la darrera baieta utilitzada dins el contenidor i, per  

        últim, els guants interiors (blaus).   

6.9. Clausurar el contenidor negre i portar-lo a la buida d’Urgències nivell 1.  

        Finalment, senyalitzar-lo. 

                      NO PORTAR carro, ni cubell, ni mopa, ni “motxo”, ni “borreguito”. 

        

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                     

  
                   

 

 

 

 

 

 

 

   
                   

 

 7.-  Higiene de mans amb solució alcohòlica.     

        

• Avisar a Supervisió de neteja per a la retirada del contenidor negre (30 litres). 

 

• Final de l’actuació de neteja. 
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                             NETEJA I DESINFECCIÓ DE SUPERFÍCIES EN ATENCIÓ A  USUARIS – ADMISSIONS 
 

1.- Rebre la comunicació del professional d’atenció a usuari-admissions d’Urgències i/o  la Supervisió 

d’Infermeria d’Urgències.  

2.- Assegurar a quin lloc s’hi ha d’anar.                         

3.- Preguntar si hi ha vessament aparent de fluids biològics (sang, vòmit, etc.)      

                                                                HI HA VESSAMENTS DE FLUIDS 

4.- A la buida d’Urgències (nivell 1) hi haurà:  
 

• un kit de material que conté: “empapadors”, baietes, un cubell, un “motxo”, un “borreguito” i el pal (per 

tots dos). També un contenidor negre de 60 litres (Residus biològics tipus III). 

• un kit de protecció (EPI) que conté: guants de nitril sanitaris, guants de nitril de neteja, mascareta de 

protecció, granota de protecció, polaines antilliscants, ulleres de protecció amb muntura integral. 
 

5.- PROCEDIMENT DINS LA BUIDA d’Urgències (nivell 1): 
• Impregnar  totes les baietes i els “empapadors” (sense que gotegin) i 

preparar el cubell de netejar el terra amb desinfectant. TOT amb 

lleixiu a l’1%.  
 

•  Protegir-se, posant-se tots els equips de protecció individual (EPI) 
segons l’ordre de col.locació establert.  VEURE ANNEX 2 (passos 1 a 7).     

6.-  Acudir a la zona amb tots els EPI posats i portar només els elements del kit de material 
(“empapadors”, baietes, un cubell, un “motxo” i el seu pal, també un contenidor negre de Residus 

biològics tipus III) que cal deixar a prop de la zona de neteja amb la tapa oberta.  
 

NO PORTAR carro, NO PORTAR el “borreguito”. 
 

7.- PROCEDIMENT DE NETEJA: 

7.1. Estendre l’ “empapador” sobre el vessament i deixar-ho així durant 15 minuts. 

        Romandre a la zona  i vigilar que no hi hagi trànsit de persones.  NO tocar res. 

7.2. Al cap de 15 minuts: 

  • Retirar els “empapadors” i dipositar-los en un contenidor negre (biològics III) com  

     a residu.  

  • Netejar la zona del vessament amb baieta humitejada amb lleixiu al 1%.  

     Dipositar-la al contenidor negre. Reservar una baieta humitajada per netejar el  

     contenidor negre al final de la neteja. 

  • Netejar una zona més àmplia amb un “motxo” i lleixiu a l’1%. Dipositar-ho tot al  

     contenidor negre.  
 

7.3. Retirar els guants exteriors.          

7.4. Amb els guants interiors posats, netejar el contenidor negre amb la baieta  

       reservada i humitejada amb lleixiu 1%. Dipositar-la dins el contenidor de residus. 

    

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

   

 
 

8.- Retirar tots els EPI i dipositar-los al contenidor negre 

seguint  l’ordre de retirada establert (els guants interiors al 

final).  VEURE ANNEX 2 (passos 1-6).    

 • Clausurar el contenidor. Retirar-lo a la buida i senyalitzar-lo.                                                                        

 

     
 

9.- •  Higiene de mans amb solució alcohòlica.   
      • Avisar a Supervisió de neteja per la retirada dels contenidors negres.  

 

      • Final de l’actuació de neteja. 
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      NETEJA I DESINFECCIÓ DE SUPERFÍCIES EN HABITACIÓ D’AÏLLAMENT (BOX URGÈNCIES) 
 

1.- Rebre la comunicació de la Supervisió d’Infermeria d’Urgències.  

2. - Preguntar si hi ha vessament aparent de fluids biològics (sang, vòmit, etc.) o be si es tracta de la 

neteja final del box per trasllat de pacient.   
                               

                                    NO HI HA VESSAMENTS DE FLUIDS  (ALTA AL BOX URGÈNCIES) 

3.- A la buida d’Urgències (nivell 1) hi haurà:  
 

• un kit de material que conté: “empapadors”, baietes, un cubell, un “motxo”, un “borreguito” i el pal (per 

tots dos). També 2 contenidors negres de 60 litres (Residus biològics tipus III). 

• un kit de protecció (EPI) que conté: guants de nitril sanitaris, guants de nitril de neteja, mascareta de 

protecció, granota de protecció, polaines antilliscants, ulleres de protecció amb muntura integral. 

4.- PROCEDIMENT DINS LA BUIDA d’Urgències (nivell 1): 
• Impregnar  totes les baietes i els “empapadors” (sense que gotegin) i 

preparar el cubell de netejar el terra amb desinfectant. TOT amb 

lleixiu a l’1%.  
 

•  Protegir-se, posant-se tots els equips de protecció individual (EPI) 
segons l’ordre de col.locació establert.  VEURE ANNEX 2 (passos 1 a 7).        

5.-  Acudir a l’habitació d’aïllament amb tots els EPI posats i portar només els elements del kit de 
material (“empapadors”, baietes, un cubell, un “motxo”, un “borreguito” i el pal (per tots dos), també       

2 contenidors negres de Residus biològics tipus III (un el deixarem a fora de l’habitació juntament amb una 

baieta impregnada per la seva neteja posterior).  
 

NO PORTAR carro. 

6.-  PROCEDIMENT DE NETEJA, dins l’habitació d’aïllament: 

• Retirar la roba de llitera i dipositar-la als contenidors negres (residus biològics tipus III). 

• Retirar tots els residus i dipositar-los dins el contenidor negre (res. biol. tipus III), inclòs el contenidor  

   groc d’agulles i elements punxants.  

• Netejar sostres i parets amb un “borreguito” (agafant pel seu pal) i lleixiu a l’ 1%.  

• Netejar superfícies horitzontals amb baieta humitejada amb lleixiu a l’ 1%. Reservar una baieta  

   humitajada per netejar el contenidor negre interior, al final de la neteja del box i abans de sortir d’ell. 

• Netejar el terra amb un “motxo” (el mateix pal) i lleixiu a l1%.  

• Dipositar-ho tot el material utilitzat dins el contenidor negre de l’interior del box. 
 

Abans de sortir de l’habitació:  

•  Treure’s els guants exteriors i dipositar-los al contenidor negre (res. biol. tipus III).  

•  Amb els guants interiors posats, netejar el contenidor negre amb baieta humite-  

    jada amb lleixiu 1%. Dispositar la baieta dins el contenidor.  

    Clausurar el contenidor. Retirar-lo a l’exterior del box.  
• Un cop netejat el pany de la porta, sempre es tocarà amb el guant interior  

   de nitril net. 

 

 
 

7.- A  l’exterior de l’habitació d’aïllament: 

• Retirar tots els EPI i dipositar-los al contenidor negre exterior seguint  l’ordre de 

retirada establert (els guants interiors al final).  VEURE ANNEX 2 (passos 1-6). 

Netejar el contenidor negre amb la darrera baieta i dipositar-la al contenidor 

juntament amb els guants interiors. Clausurar el contenidor. 

• Retirar els contenidors a la buida i senyalitzar-los.  

• Higiene de mans amb solució alcohòlica.   

• Avisar a Supervisió de neteja per la retirada dels contenidors negres. 

• Final de l’actuació de neteja. 
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      NETEJA I DESINFECCIÓ DE SUPERFÍCIES EN HABITACIÓ D’AÏLLAMENT (BOX URGÈNCIES) 
 

1.- Rebre la comunicació de la Supervisió d’Infermeria d’Urgències.  

2. - Preguntar si hi ha vessament aparent de fluids biològics (sang, vòmit, etc.) o be si es tracta de la 

neteja final del box per trasllat de pacient.   

                                                      HI HA VESSAMENTS DE FLUIDS   

3.- A la buida d’Urgències hi haurà:  
 

• un kit de material que conté: “empapadors”, baietes, un cubell, un “motxo”, un “borreguito” i el pal (per 

tots dos). També 2 contenidors negres de 60 litres (Residus biològics tipus III)  

• un kit de protecció (EPI) que conté: guants de nitril sanitaris, guants de nitril de neteja, mascareta de 

protecció, granota de protecció, polaines antilliscants, ulleres de protecció amb muntura integral. 

4.- PROCEDIMENT DINS LA BUIDA d’Urgències (nivell 1): 
• Impregnar  totes les baietes i els “empapadors” (sense que gotegin) i 

preparar el cubell de netejar el terra amb desinfectant. TOT amb 

lleixiu a l’1%. 
 

•  Protegir-se, posant-se tots els equips de protecció individual (EPI) 
segons l’ordre de col.locació establert.  VEURE ANNEX 2 (passos 1 a 7).            

 

    

5.-  Acudir a l’habitació d’aïllament amb tots els EPI posats i portar només els elements del kit de 
material (“empapadors”, baietes, un cubell, un “motxo”, un “borreguito” i el pal (per tots dos), també 2 

contenidors negres de Residus biològics tipus III (un el deixarem a fora de l’habitació juntament amb una 

baieta impregnada per la seva neteja posterior).   
 

NO PORTAR carro. 
 

6.-  PROCEDIMENT DE NETEJA, dins l’habitació d’aïllament: 

6.1. Estendre l’ “empapador” sobre el vessament i deixar-ho així durant 15 minuts. 

6.2. Al cap de 15 minuts: 
  • Retirar els “empapadors” i dipositar-los dins un contenidor negre (residus biològics tipus III). 

  • Netejar la zona del vessament amb baieta humitejada amb lleixiu a l’ 1%. Dipositar-la al contenidor  

     negre. Reservar una baieta humitejada per netejar el contenidor al final de la neteja. 

  • Netejar una zona més àmplia amb un “motxo” i lleixiu a l’1%. Dipositar-ho tot al contenidor negre.  
 

Abans de sortir de l’habitació:  

6.3. Retirar els guants exteriors i dipositar-los al contenidor negre (res. biol. tipus III).  

6.4. Amb els guants interiors posats, netejar el contenidor negre amb una baieta  

       reservada i humitejada amb lleixiu 1%. Dipositar-la dins el contenidor de  

       residus. Clausurar el contenidor. Retirar-lo a l’exterior del box. 
6.5. Un cop netejat el pany de la porta, sempre es tocarà amb el guant interior de  

        nitril net.  

 

 

 

 

 

 

 

7.- A  l’exterior de l’habitació d’aïllament: 

• Retirar tots els EPI i dipositar-los al contenidor negre exterior seguint  l’ordre de 

retirada establert (els guants interiors al final).  VEURE ANNEX 2 (passos 1-6). 

Netejar el contenidor negre amb la darrera baieta i dipositar-la al contenidor 

juntament amb els guants interiors. Clausurar el contenidor. 

 

• Retirar els contenidors a la buida i senyalitzar-los  

• Higiene de mans amb solució alcohòlica.   

• Avisar a Supervisió de neteja per la retirada dels contenidors negres. 

• Final de l’actuació de neteja. 
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      NETEJA I DESINFECCIÓ DE SUPERFÍCIES EN HABITACIÓ D’AÏLLAMENT (ALTA BOX URGÈNCIES) 
 

1.- Rebre la comunicació de la Supervisió d’Infermeria d’Urgències.  

2. - Preguntar si hi ha vessament aparent de fluids biològics (sang, vòmit, etc.) o be si es tracta de la 

neteja final del box per trasllat de pacient.   

                                                     ALTA BOX  +  HI HA VESSAMENTS DE FLUIDS   

3.- A la buida d’Urgències hi haurà:  
 

• un kit de material que conté: “empapadors”, baietes, un cubell, un “motxo”, un “borreguito” i el pal (per 

tots dos). També 2 contenidors negres de 60 litres (Residus biològics tipus III)  

• un kit de protecció (EPI) que conté: guants de nitril sanitaris, guants de nitril de neteja, mascareta de 

protecció, granota de protecció, polaines antilliscants, ulleres de protecció amb muntura integral. 

4.- PROCEDIMENT DINS LA BUIDA d’Urgències (nivell 1): 
• Impregnar  totes les baietes i els “empapadors” (sense que gotegin) i 

preparar el cubell de netejar el terra amb desinfectant. TOT amb 

lleixiu a l’1%. 
 

•  Protegir-se, posant-se tots els equips de protecció individual (EPI) 
segons l’ordre de col.locació establert.  VEURE ANNEX 2 (passos 1 a 7).            

 

    

5.-  Acudir a l’habitació d’aïllament amb tots els EPI posats i portar només els elements del kit de 
material (“empapadors”, baietes, un cubell, un “motxo”, un “borreguito” i el pal (per tots dos), també 2 

contenidors negres de Residus biològics tipus III (un el deixarem a fora de l’habitació juntament amb una 

baieta impregnada per la seva neteja posterior).  I uns guants exteriors de nitril (verds) addicionals. 
 

NO PORTAR carro. 

6.-  PROCEDIMENT DE NETEJA, dins l’habitació d’aïllament: 

6.1. Estendre l’ “empapador” sobre el vessament i deixar-ho així durant 15 minuts. 

6.2. Retirar la roba de llitera i dipositar-la als contenidors negres (res. biol. tipus III). 

6.3. Retirar tots els residus i dipositar-los dins el contenidor negre (res. biol. tipus  

        III), inclòs el contenidor groc d’agulles i elements punxants.  

6.4. Al cap de 15 minuts: 

  • Retirar els “empapadors” i dipositar-los dins un contenidor negre (res. biol.  III). 

  • Netejar la zona del vessament i una zona més àmplia amb baietes humitejades  

     amb lleixiu a l’ 1%.  Dipositar-les al contenidor negre.  

  • Retirar els guants exteriors (verds) i dipositar-los dins el contenidor negre.  

  • Posar-se uns altres guants exteriors de nitril (verds) per començar l’alta del box.  

  • Netejar sostres i parets amb un “borreguito” (agafant pel seu pal) i lleixiu a l’ 1%.  

  • Netejar superfícies horitzontals amb baieta humitejada amb lleixiu a l’ 1%.     

      Reservar una baieta humitajada per netejar el contenidor negre interior, al final 

      de la neteja del box i abans de sortir d’ell. 

   • Netejar el terra amb un “motxo” (el mateix pal) i lleixiu a l1%.  

  • Dipositar tot el material utilitzat dins el contenidor negre de l’interior del box. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Abans de sortir de l’habitació:  

6.5. Retirar els guants exteriors i dipositar-los al contenidor negre (res. biol. tipus III).  

6.6. Amb els guants interiors posats, netejar el contenidor negre amb una baieta  

       reservada i humitejada amb lleixiu 1%. Dipositar-la dins el contenidor de residus.  

       Clausurar el contenidor. Retirar-lo a l’exterior del box. 
6.7. Un cop netejat el pany de la porta, sempre es tocarà amb el guant interior de  

        nitril net. 
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7.- A  l’exterior de l’habitació d’aïllament: 

• Retirar tots els EPI i dipositar-los al contenidor negre exterior seguint  l’ordre de 

retirada establert (els guants interiors al final).  VEURE ANNEX 2 (passos 1-6). 

Netejar el contenidor negre amb la darrera baieta i dipositar-la al contenidor 

juntament amb els guants interiors. Clausurar el contenidor. 

 

• Retirar els contenidors a la buida i senyalitzar-los  

• Higiene de mans amb solució alcohòlica.   

• Avisar a Supervisió de neteja per la retirada dels contenidors negres. 

• Final de l’actuació de neteja. 

 

 

 
 

 
 

 

 


